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Till lasaren

Malet med guiden har varit att sammanfatta information om olika stdd- och bidragsformer samt
kontaktuppgifter. Den har guiden ar en uppdaterad version av "Information om stéd och bidrag till
personer med funktionshinder 2010". Uppdateringen har gjorts av verksamhetsledare Susanne
Vinberg och organisationssekreterare Harriet Storsved vid Alands handikappférbund i samarbete med
Cancerféreningens verksamhetsledare Helka Andersson. Samtidigt har "Guide 2011 for
cancerpatienter och anhoriga” uppdaterats. De bada guiderna &r alltsd delvis identiska betraffande
textens utformning. Myndigheter och organisationer har getts méjlighet att uppdatera och korrigera
sina uppgifter. Vi reserverar oss fér eventuella felaktigheter och hanvisar till respektive myndighet eller
organisation for mera information. Guiden kan kopas i pappersversion pa HandiCampen och finns
aven att lasa i Word- och PDF-format pa forbundets hemsida www.handicampen.ax - klicka pa
"LANKAR/DOK.”

Mariehamn, mars 2011

Alands handikappforbund r.f.
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ARBETSOFORMAGA
Sjukdagpenning

Sjukdagpenning ar kompensation for inkomstbortfall pd grund av arbetsoférméga, fér en person
mellan 16 och 68 &r. Den som insjuknar sa att han eller hon blir arbetsoférmégen och férlorar sin
arbetsfortjanst, kan soka sjukdagpenning fran FPA. Dagpenningen baserar sig i regel pa klientens
arbetsinkomst under ett ar, vilket innebar att sjukdagpenningen 2011 beraknas enligt klientens
arbetsinkomster 2009. FPA far uppgiften om arbetsinkomsten direkt fran skattemyndigheten. Om
klientens arbetsinkomster har 6kat mer an 20 procent sedan 2009, kan han eller hon anséka om att
dagpenningen beraknas enligt den hogre inkomsten. Minimidagpenning ar 22,04 €/vardag (22,13 fran
1.3.11) efter 55 kalenderdagar, forutsatt att arbetsvillkoret uppfylls.

Att den sokande ar arbetsoférmogen skall framga av ett lakarintyg som bifogas ansokan. Pa basis av
ett kortfattat A-utldtande kan FPA-byran i regel bevilja dagpenning for hoégst 60 dagar.
Sjukdagpenningen skall ersatta klientens inkomstbortfall under en sjukdom som varar hégst ett &r. Om
sjukdomen varar langre, kan klienten anstka om invaliditetspension.

Arbetstagare och féretagare kan stéka partiell sjukdagpenning som &r till for att underlatta rehabilitering
och &tergangen till arbetet vid arbetsoférmaga. Fran 1.1.2010 kan partiell sjukdagpenning beviljas
genast efter sjukdagpenningens sjalvrisktid (insjukningsdagen + 9 vardagar). Partiell dagpenning kan
beviljas direkt efter en sjukdagpennings- eller rehabiliteringspenningsperiod. Partiell dagpenning
betalas for minst 12 vardagar och maximalt 72 vardagar. Forutséttningarna for partiell dagpenning ar
att man kommer 6verens med sin arbetsgivare om att arbeta 40-60% av heltid, att man jobbat heltid
fore man blev sjukskriven och att ldkaren beddmer att deltidsarbete inte &aventyrar personens
tillfrisknande.

Vill du veta mer vand dig till Folkpensionsanstalten, Nygatan 7 A, 22100 Mariehamn. Mera information
och blanketter hittar du pa www.fpa.fi eller FPA:s servicenummer tel. 020 692 224. Du kan anstka om
sjukdagpenning elektroniskt med dina personliga bankkoder via e-tjansten pa FPA:s hemsida.

Dagpenning, rehabilitering, pension

60 dagar

FPA ar skyldig att utreda dagpenningtagarens behov av rehabilitering senast nar antalet dagar med
dagpenning 6verskrider 60. Om dagpenningtagaren tillfrisknar utan rehabilitering eller om sjukdomen
ar av sdan art att den inte paverkas av rehabilitering, gors ingen utredning.

150 dagar

Nar dagpenningen har utbetalats i 150 dagar skickar FPA-byran ett brev med information om
rehabiliteringsmojligheterna till dagpenningtagaren. Om det blir aktuellt skickar byrdn ocksa
information om hur man anstker om pension eller ndgon annan ersattning.

300 dagar
Invaliditetspension kan i regel komma i fraga forst nar dagpenning har utbetalats under maximitiden,
dvs. 300 dagar. Ratt till dagpenning har inte den som har rétt till invaliditetspension enligt
folkpensionslagen eller som har

e arbetsléshetspension

e Aalderspension

o fOrtidspension

o individuell fortidspension

e deltidspension
Daremot kan dagpenning betalas till pensionarer under 68 ar som arbetar och blir arbetsoférmogna for
sitt arbete. D& betalas dagpenning pa basis av inkomsterna fran detta arbete. Dagpenning kan ocksa
betalas till bestdende blinda eller rérelsehindrade, som FPA har beviljat invaliditetspension. Vill du
veta mera vand dig till Folkpensionsanstalten eller till det arbetspensionsbolag dar du é&r
pensionsforsakrad eller till Pensionsskyddscentralen tel. *010 7511.



| vantan pa beslut om rehabiliteringsstod eller pension

Nar en person lyft max sjukdagpenning och fortfarande &r arbetsoférmdégen och soker
rehabiliteringsstdd eller invalidpension och vantar pa beslutet kan han/hon vanda sig till Ams. Man kan
eventuellt ha ratt att lyfta utkomststod vid arbetsloshet under tiden man vantar pa beslut om
rehabiliteringsstod eller invalidpension. Det har galler aven for personer som har ett arbetsforhallande
som ar i kraft. Ta kontakt med Ams for mer information. Ratten till ersattning uppstar tidigast fran den
dag man & anmald hos Ams. Alands arbetsmarknads- och studieservicemyndighet (Ams)
Besoksadress: Alandsvagen 31, 22100 Mariehamn. Tel. 25000.

Privat sjukforsakring/livforsakring

Dagpenning kan ocksa betalas ut oberoende av sjukforsakringens dagpenning om man har en privat
sjukforsakring eller livforsakring. Forsakringen innehaller i de flesta fall ersattning for varddygn pa
sjukhus samt dagpenning under tiden for arbetsoférmagan. Forsakringarna kan, beroende av avtal, ha
olika férméaner. Till ansdkan bor i regel bifogas en bestyrkt kopia av ett lakarutlatande. Om du vill veta
mera vand dig till ett forsakringsbolag.

BESKATTNING

Avdrag for nedsatt skattebetalningsformaga

Har en under skattedret i Finland bosatt persons skattebetalningsformadga med beaktande av de
inkomster och den formdgenhet som star till hans och hans familjs férfogande, av ndgon sarskild
orsak, sdsom forsorjningsplikt, arbetsloshet eller sjukdom, nedgatt vasentligt, avdras frdn dennes
nettoférvarvsinkomst ett skaligt belopp, dock inte mera an 1 400 € (ISKL 98 8). Man ansdker om
skattelattnad med en fritt formulerad skriftlig ansékan, som maste ange vilken skatt ansokan galler
samt grunderna for sankning. Lékarintyg, intyg 6ver arbetsoférmaga och andra stédande handlingar
bifogas. Ocksd kundens person- och kontaktuppgifter (namn, personbeteckning, adress och
telefonnummer) ska anges. Kunden ska dessutom underteckna anstkan. Om ansdkan skrivits av ett
ombud, ska fullmakt bifogas. Ansokan tillstélls Alands skattebyra.

Avdrag for nedsatt skattebetalningsférméaga kan i allmanhet inte beviljas till sitt fulla belopp om
arsinkomsten for en ensamstdende skattskyldig Overstiger 16 500 € eller den sammanlagda
arsinkomsten for makar Gverstiger 25 500 €. Avdraget beviljas inte heller delvis om arsinkomsten av
en ensamstaende skattskyldig 6verstiger 25 000 € eller den sammanlagda arsinkomsten hos makar
Overstiger 38 500 €. Dessa inkomstgranser tkas med 2 500 € for varje barn som den skattskyldige har
att forsorja. Med arsinkomst avses det sammanlagda beloppet av den skattskyldiges
nettoférvarvsinkomster och kapitalinkomster. Det blir séllan avdrag for nedsatt skattebetalnings
forméga i och med att man far sjukvardskostnadsavdrag i kommunalbeskattningen pa Aland.

Man kan ocksa anstka om uppskov med skattebetalning om det finns grunder for uppskov eller be
Skattebyrdn gora upp en betalningsplan. Det forutsatter att kunden inte har nagra andra obetalda
skatter. Ytterligare information finns i Skattestyrelsens meddelanden "Skattelattnad”, "Skatteuppskov”
samt "Om man rékat i betalningssvarigheter” eller f&s genom att kontakta Alands skattebyrd, PB 44,
Torggatan 16, 22101 Mariehamn, tel. *634 200 eller pa& webbsidan www.vero.fi. Vid
betalningssvarigheter finns information pa hemsidan under kontaktuppgifter "betalningsarrangemang
och anstand med betalningen” och telefonnummer: 020 697 029.

Invalidavdrag

For att man skall bli beviljad invalidavdrag i kommunalbeskattningen bor skattemyndigheterna fa ett
lakarutlatande (B-intyg), dar invaliditet, invaliditetsprocent (minst 30-50 %) och tidpunkt nar
invaliditetsgraden forsta gangen konstaterades framgar. Efter det gors avdraget automatiskt arligen.
Om invaliditetsprocenten  forandras bor man meddela skattebyran. Avdraget vid
kommunalbeskattningen ar en sa stor del av 440 € som invaliditetsprocenten (30 eller hogre) utvisar
samt vid statsbeskattningen en s& stor del av 115 € som invaliditetsprocenten utvisar; vid
statsbeskattningen gors avdraget fran inkomstskatten pa forvarvsinkomster.

Invalidavdraget vid kommunalbeskattningen beviljas hogst till beloppet av annan forvarvsinkomst &n
pensionsinkomst; har en pensionstagare haft skattepliktig pensionsinkomst redan under ar 1982,



bevilias ett lika stort invalidavdrag vid kommunalbeskattningen som for ar 1982. For narmare
information kontakta Skattebyran, tel. *634 200, www.vero.fi.

Avdrag for sjukdomskostnader

Lakar- och lakemedelskostnader samt sjukhusavgifter och med dessa jamférbara av sjukdomen
foranledda kostnader for den skatteskyldige sjalv eller hans familiemedlemmar far avdras i sin helhet
till den del de Gverstiger 84 € eller da frAga om makar sammanlagt 168 €. Har sjukhusvistelse skett i
land utanfor Europeiska ekonomiska samarbetsomradet och intagningen icke skett pa grund av
inhemsk lakares remittering utgor avdraget dock hogst 300 €, for ogift person, franskild eller
efterlevande make, samt hogst 600 € for makar. Om skattskyldig under aret forsorjt barn som fore
skattedrets ingang inte har fyllt 17 ar skall namnda maxbelopp hojas med 70 euro for varje saddant
barn. Dessa kostnader avdras icke till den del desamma ersatts den skatteskyldige pa grund av
forsakring eller av annan orsak. Kostnader i anledning av resa for behandling av sjukdom féretagen till
lakare eller sjukhus eller sjukhus jamforbar inrattning utanfér Europeiska ekonomiska
samarbetsomradet far ej heller avdras om resan foretas utan remittering eller ordination av inhemsk
lakare. Avdrag for sjukdomskostnader beviljas endast i kommunalbeskattningen. For nérmare
information kontakta Skattebyran, tel. *634 200.

BILAR FOR RORELSEHINDRADE

Bidrag for anskaffning av bil

Bidrag for anskaffning av bil kan s6kas av personer med rorelsehinder som ar i behov av bil, speciellt
nar funktionshindret innebar oskaligt stora svarigheter att anvanda allmanna fortskaffningsmedel.
Enligt handikappservicelagen (1987/380) kan ersattning for bil beviljas dven at en person som inte
sjalv kan kéra men som behéver bil fér arbetsresor och/eller for andra resor som hor till normal
livsforing. Enligt handikappservicelagen kravs det att man ar funktionshindrad under lang tid for att
ersattning for bil kan komma i fraga. Bilen registreras i dessa fall i den rérelsehindrades namn och ar i
hans personliga bruk. Bilen kan kéras av en familjemedlem eller av annan person. For den som
behover fortlopande hjalp av en annan person kan bilen erbjuda ett smidigt satt att réra sig da den
personliga hjalparen eller ledsagaren kan fungera som chauffor.

En bil kan anses hoéra till de hjalpmedel, anordningar och maskiner som ar ndédvandiga i det dagliga
livet. Enligt Mariehamns stads handikappserviceplan prioriteras personer i arbetsfér alder som ar
beroende av bil for arbete eller studier, samt vars tillgang till bil &r en direkt forutsattning for
bibehallandet av en majligast sjalvstandig vardag. Ersattningsnivan prévas i enlighet med hur familjen
anvander bilen totalt sett. Ersattningen &r max hélften av nettokostnaderna for bilen. Maximal
ersattning beviljas undantagsvis och enligt individuell prévning. Klienten kan aven beviljas en lagre
ersattning, exempelvis 20 % av kostnaderna. Fran inkopspriset avdras bilskattedterbaringen och den
gamla bilens forsaljningspris. Att aterbaring pa bilskatten beviljas eller avslas ar inget hinder for att
ersattning beviljas enligt handikappservicelagen. Det ar alltid skal att kontakta kommunens
socialkansli innan man gor anskaffningen ifall att man har fér avsikt att séka om ersattning enligt
handikappservicelagen.

Om man pa grund av rorelsehinder maste bygga om bilen och skaffa extra utrustning till den, ersatts
dessa kostnader alltid i sin helhet. No6dvéandiga andringsarbeten kan vara mandéverorgan,
servostyrning, standardfarthallare, svangbart sate, lyftanordning for rullstol m.m. Andringsarbeten pa
grund av funktionshinder prioriteras erséattningsmassigt fore ersattning for inkdp av sjalva bilen. Vill du
veta mera kontakta socialkansliet i din hemkommun eller Alands handikappférbund, Skarpansvéagen
30, 22100 Mariehamn, tel. *527 360.

Aterbaring av bilskatt

Aterbaring av bilskatt med stdd av 51 § bilskattelagen kan beviljas
e person med en varaktig invaliditetsgrad som uppgar till minst 80 % och som orsakas av en
rérelse- eller synskada och i vars privata bruk bilen anvands.



e person med en varaktig invaliditetsgrad som uppgar till minst 60 %. Forutsattningen ar att
anskaffningen av en bil fyller ett vasentligt behov for att personen i fraga skall kunna skota sitt
arbete eller bedriva studier fér yrkesutbildning.

e person med en varaktig invaliditetsgrad som uppgar till minst 40 % till foljd av nedsatt
rorelseférmaga pa grund av avsaknaden av det ena eller bada benen eller pa grund av
benens bristande funktion. Forutsattningen ar ocksd att anskaffningen av en bil fyller ett
vasentligt behov for att personen skall kunna skota sitt arbete eller bedriva studier for
yrkesutbildning

Till personer som uppfyller villkoren i punkt 1 och 2 aterbars bilskatten i sin helhet, dock hogst till ett
belopp av 3 770 €. Om den s6kande med en anteckning i korkortet eller pd ndgot annat satt tillforlitligt
styrker att han eller hon bdr anvanda bil med automatvaxel, ar det hogsta beloppet 4 980 €. Till
personer som uppfyller villkoren i punkt 3 aterbars 60 % av bilskatten, dock hégst 2 460 €.

Berattigad till aterbaring av bilskatt ar en person som vid forsta registreringen av bilen antecknats som
bilens &gare. Det rekommenderas att ansbkan om aterbaring gors innan man skaffar bilen
(forhandsbeslut). Anstkan om aterbaring enligt 51 § bilskattelagen skickas till Hango tull, Vastra
hamnen, 10900 Hango. Till ans6kan, som kan vara fritt formulerad, skall bifogas ett lakarutlatande (B-
intyg). | ansékan bor det redovisas fér behovet av bil i det dagliga livet. Aven en bestyrkt kopia av
korkortet skall bifogas. Om grunden fér anstkan ar att sékanden skall kunna skéta sitt arbete, eller
yrkesinriktade studier behdvs ett intyg av arbetsgivaren eller studieanstalten.

Vill du veta mera kontakta ndgon av bilhandlarna, Alands handikappférbund r.f., Skarpansvagen 30,
22100 Mariehamn, tel. *527 360 eller Hango tull, 10900 Hangd tel: 020 690600.

Ratt att anvanda invalidbil

Bilen skall vara i privat bruk och anvandas av den som beviljats aterbaringen av bilskatt. Med detta
avses att bilen uttryckligen skall anvandas som transportmedel av den som mottagit
skatteaterbaringen. Familjemedlemmar som bor i samma hushall som personen med funktionshinder
far anvanda bilen ocksa for sddana kérningar som endast indirekt tillgodoser den funktionshindrades
behov, men som anda anknyter till familiens normala aktiviteter. Hit raknas bl.a. att handla mat eller
utratta andra arenden, skéta évriga uppgifter som anknyter till familjelivet och féra familjens barn till
daghem eller dagmamma. Bilen far inte anvandas for familiemedlemmarnas arbets- eller skolresor
annat an tillfalligt. Det ar inte heller tillatet att anvanda bilen for familiemedlemmarnas semesterresor
eller olika "néjesresor” som den funktionshindrade inte sjalv deltar i och som inte tillgodoser hans eller
hennes behov.

Aterkrav av bilskatteaterbaringen

Aterbaringen av bilskatt avskrivs pa tre ar. Trafiksikerhetsverket utdebiterar den icke avskrivna delen
av bilskattedterbaringen om bilens anvandningssyfte eller Aganderatten till bilen dndrar innan tre ar
har forflutit frAn den forsta registreringen av bilen. Nar det galler debiteringen av bilskatten har det
ingen betydelse varféor mottagaren av bilskatteaterbaringen har avstatt fran bilen eller att bilens
anvandningssyfte i ovrigt har andrats (bilen fungerar inte eller [ampar sig inte for personens behov,
ekonomiska orsaker osv).

Om mottagaren av skattedterbaringen avlider innan tre ar har forflutit fran den forsta registreringen av
bilen pé&for Trafiksakerhetsverket dddsboet den icke avskrivna delen av bilskattedterbaringen.
Dodsboet kan ansdka om réattelse hos Fordonsforvaltningscentralen om &gande- och
anvandningsratten till bilen 6verlats eller har éverlatits till en annan person med funktionshinder som
ar berattigad till aterbaring av bilskatt.

Till ans6kan skall bifogas ett lakarintyg, av vilket framgar personens varaktiga invaliditetsgrad till foljd
av rorelse- eller synskada. Om invaliditetsgraden understiger 80 procent skall till rattelseyrkan bifogas
uppgifter som klarlagger huruvida bilen fyller ett vasentligt behov for att personen skall kunna skéta sin
tjanst, sitt arbete eller bli klar med sin yrkesutbildning. Trafiksakerhetsverket begar ett utldtande fran
Hango tull for att faststalla om bilens nya agare &r en person med funktionshinder som ar berattigad till
aterbaring av bilskatt. Om utlatandet ar positivt avlyfter Trafiksakerhetsverket den bilskatt som paforts
dddsboet.



Exempel pa skattebeslut géallande invalidbilar

Person A har registrerat en personbil for forsta gangen den 9 januari 2002 och fatt 3 770 € i aterbaring
pa bilskatten. A avlider den 8 augusti 2003 och bilen évergar i dodsboets dgo. Nedsattningen av
bilskatten har  avskrivits for tiden 9.1.2002-8.8.2003 (1 & och 6 manader).
Fordonsforvaltningscentralen pafor A:s dodsbo 1 885,00 € i bilskatt (18/36 av den totala aterbaringen
pa bilskatten 3 770 €). Det som ovan sagts galler ocksa sadana fall dar fordonet anvands av personer
med funktionshinder och bilskatten aterburits med stod av 50 § bilskattelagen (sarskilda skal).

Parkeringstillstand for personer med funktionshinder

Med stéd av 50 § 5 mom. végtrafiklagen for Aland kan polisen bevilja parkeringstillstand fér gravt
handikappade eller for transport av gravt handikappade. Ansokan om parkeringstillstand riktas till
Alands polismyndighet. Parkeringstillstdndet &r inte langre bundet till ett fordon utan det &r personligt
och forsett med fotografi av innehavaren. Avgiften for tillstdndet ar 18 euro. Tillstdndet galler i hela
landet och dven da man reser i 6vriga medlemsstater inom Europeiska unionen.

Forutsattningarna for att parkeringstillstand skall beviljas ar att det men for rorligheten som orsakats av
sjukdomen eller handikappet vid sjalvstandigt gaende i sin  helhet enligt 18a8 i
olycksfallsférsakringslagen uppskattas till minst invaliditetsklass 11, eller att synskarpan i det béttre
Ogat ar hogst 0,1 eller synférmagan som helhet enligt 18a8 i olycksfallsforsakringslagen uppskattas till
minst invaliditetsklass 17.

Anstkan om parkeringstillstand for handikappade gors med blankett som fas pa polismyndigheten.
Forutom ansokan skall sokanden ha tva passfotografier. Till ansokan skall bifogas ett lakarutlatande
av vilket framgar sjukdomens, skadans eller handikappets art och invaliditetsklass. D& man anstker
om tillstdnd for transport av en gravt handikappad, skall dven en tillforlitig utredning av hur
regelbunden och &terkommande transporten ar bifogas samt ett lakarutldtande av vilket framgar att
den person som transporteras inte efter transporten klarar sig utan féljeslagare.

Parkeringstillstdndet beviljas for tio ar eller, om handikappet inte ar bestadende, for den tid handikappet
sannolikt varar, men for hogst tio ar i taget. Tillstandet kan aterkallas om innehavaren inte langre
uppfyller forutsattningarna for beviljande av tillstdnd eller om tillstAind anvands i strid med
bestammelserna eller villkor som géller tillstdndet. Skyldigheten att anvanda parkeringsskiva géller
inte den som innehar parkeringstillstand fér handikappad.
Tillstandet bor placeras synligt innanfor vindrutan. Tillstandet ger ratt att parkera bilen:

e pa for handikappade avsedda parkeringsrutor, betecknade med rullstolsmaérket.

e pa avgiftsbelagda parkeringsplatser utan att erlagga avgift.

e pa platser dar parkering forbjudits med vagmarke.

En begrénsning ansluter sig till ratten att parkera dar parkering forbjudits med vagmarke. Om
parkeringen medfér uppenbar olagenhet skall fordonet p& uppmaning av polisen flyttas till 1amplig
plats som polisen anvisar. Polisens besdksadress ar Strandgatan 27, postadressen ar PB 73, 22101
Mariehamn och telefon till vaxel ar 527 100 faxnummer till kansliet &r 19044. Hemsidan ar www.polis.fi

Skattebefrielse pa grund av handikapp

Befrielse fran grundskatt beviljas
e en person som beviljats sadant parkeringstillstand for handikappade som avsesi 28 b §
vagtrafiklagen,
e en person som transporterar en person med handikapp som beviljats sadant tillstdnd som
avses i1 mom. eller
e en person som beviljats aterbaring av bilskatt enligt 51 § bilskattelagen (1482/1994) eller i 50
§ bilskattelagen avsedd befrielse fran skatt pd grund av men till foljd av egen eller en
familjemedlems sjukdom, skada eller handikapp.
Skattebefrielse pa grund av en och samma persons handikapp kan beviljas for endast ett fordon i
taget och en skattskyldig kan f& skattebefrielse pa grund av handikapp for endast ett fordon i taget.
(FFS 1281/2003)



Om parkeringstillstandets giltighetstid upphort bor tillstdndet fornyas och ny ansdékan om
skattebefrielse inlamnas. Ny ans6kan om befrielse bor ansokas dven da man byter bil. Om fordonet
for vilket skattebefrielse beviljats séljs, svarar képaren for skatten frdn och med dagen efter den dag
d& bilen koptes. Fér narmare information kontakta Statens Ambetsverk pa Aland, Torggatan 16, PB
58, 22101 Mariehamn., tel *635 270, hemsida www..ambetsverket.ax

Trafikforséakringspremie

Olika forsakringsbolag kan ha olika regler angdende trafikforsakringspremie. Darmed skall man
kontakta det foérsakringsbolag man anlitat fér exakta uppgifter. T.ex. vid Alands Omsesidiga &r
reglerna féljande: Alands Omsesidiga Forsékringsbolag beviljar en startbonus om 40 % pa ett fordon
som ar inregistrerat som invalidfordon.

BOSTADSBIDRAG

Laginkomsttagare kan ans6ka om allmant bostadsbidrag for att tdcka en del av boendekostnaderna
och darmed fa mojligheter till en skéalig boendestandard. Bostadsbidragen soks hos
Folkpensionsanstalten (FPA).

Allmant bostadsbidrag

Det allmanna bostadsbidraget ar avsett for hushall med sma inkomster. Bostadsbidrag kan beviljas for
hyres-, bostadsratts- och delagarbostader i Finland. Till hushallet raknas alla som stadigvarande bor i
bostaden och bidraget beviljas hushallet.
Nar bidraget faststalls beaktas

e hur manga personer som ingar i hushallet

e hur stor och gammal bostaden &r, hurdant uppvarmningssystem den har och i vilken kommun

den ar belagen

e hushallets boendekostnader

¢ hushallets sammanlagda bruttoinkomster per manad

¢ hushallets formdgenhet.

Bostadsbidraget raknas ut sd att boendekostnaderna minskas med den bassjalvriskandel som
bestams enligt hushallets sammanlagda inkomster. Bostadsbidraget ar 80 procent av detta belopp.
Statsradet faststaller arligen grunderna for bostadsbidraget, bl.a. bassjalvrisken och de maximala
boendekostnader och bostadsytor som kan anses skéliga. Om inkomsterna 6verstiger det faststéllda
maximibeloppet kan hushallet inte f& nagot bostadsbidrag. Men om boendekostnaderna eller
bostadsytan Overstiger det som kan anses vara skaligt, berdknas och beviljas bostadsbidraget i
enlighet med de skéliga och inte enligt den faktiska boendekostnaden eller bostadsytan. Det allmanna
bostadsbidraget bekostas med landskapsregeringens medel och &r inte skattepliktig inkomst.

Du kan anstka om bostadsbidrag elektroniskt med dina personliga bankkoder via e-tjansten pa FPA:s
hemsida.

Bostadsbidrag for pensionstagare
FPA ersatter boendekostnaderna for pensiondrer med laga inkomster genom att betala ut

bostadsbidrag for pensionstagare.
Pensionstagarens bostadsbidrag beror p&
e boendekostnaderna
o familjeforhallandena samt

e pensionstagarens och makens bruttoinkomst och formégenhet.

Om du far pension som inte berattigar till bostadsbidrag for pensionstagare kan du fa allmant
bostadsbidrag fran FPA.
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Bostadsbidraget for pensionstagare uppgar till 85 procent av de skéliga boendekostnaderna, fran vilka
avdragits det sammanlagda beloppet av bassjalvrisken och den tillaggssjalvrisk som faststalls pa
basis av inkomsten. Bassjalvrisken ar for alla 569,28 euro per ar (47,44 euro per manad).
Tillaggssjalvrisken uppgar till 40 procent av inkomsterna till den del de 6verskrider inkomstgranserna.
Om dina inkomster understiger inkomstgréanserna behover du inte betala nagon tillaggssjalvrisk.

Du kan anstka om bostadsbidrag elektroniskt med dina personliga bankkoder via e-tjansten pa FPA:s
hemsida.

Bostadstillagg for studerande

Studerande med ratt till det bostadstillagg som ingar i studiestodet raknas inte till hushallet, utom i det
fall att bostadstillagget beviljats for en bostad p& en annan ort. Studerande som bor med sina foraldrar
och inte har ratt till bostadstillagg réaknas daremot med i hushéllet. Ett barn som ar myndigt och som
studerar pa en annan ort anses i regel inte hora till foraldrarnas hushall. Studiestéd for alanningar —
kontakta Alands arbetsmarknads- och studieservicemyndighet (AMS), tel. 25000, fax 22622,
besoksadress Alandsvégen 31, postadress PB 2026, AX-22 111 Mariehamn, e-post aland@mol.fi,
studieinfo.aland@mol.fi eller studieservice@ams.ax (studiestddsarenden), hemsidor www.ams.ax
eller www.studieservice.ax (for studiestod).

DODSFALL

Vem far efterlevandepension?

FPA kan bevilja familjepension till makar och barn som forlorat en nara anhérig.

| Finland finns tv& olika lagstadgade familjepensionssystem som kompletterar varandra. UtGver
familjepension frdn FPA finns familjepension fran arbetspensioneringen. FPA:s familjepension ar
efterlevandepension till &nkan eller anklingen och barnpension till formanslatarens barn. Den senare
familiepensionen ar beroende av den arbets- eller foretagarpension som formanslataren har tjanat in.
Du kan samtidigt f& familjepension fran bade FPA och arbetspensionsbolaget och anséka om bada via
FPA. Du far narmare information om arbetspensionssystemets familijepensioner antingen fran
formanslatarens arbetspensionsbolag eller fran Pensionsskyddscentralen.

Pension fran olycksfalls- och trafikforsakringen

Efterlevande makar och barn kan ocksd fa familje- eller forsorjningspension enligt lagarna om
olycksfallsforsakring, trafikforsakring, olycksfall i militartjanst, skada adragen i militartjanst samt
patientskada. Om familjepension som betalas ut enligt dessa lagar ger en tillracklig utkomst betalar
FPA varken bostadsbidrag eller kompletteringsbelopp. Férsakringsbolagen och statskontoret ger mer
information om dessa pensioner bl.a. i sina broschyrer.

Familjepension fran utlandet

Om en formanslatare har arbetat i ett annat EU-/EES-land, Schweitz eller i nagot annat land som
Finland har ingatt socialférsakringsavtal med, kan dnkan, anklingen eller barn ha ratt till familjepension
fran det land dar formanslataren arbetade.

Frivillig forsékring
Det finns olika slag av sjukforsakring/livforsakring dar det oftast ar avtalat om ersattning i hdndelse av

dodsfall. Beloppets storlek ar beroende av avtal i varje enskilt fall. Kontakta det forsakringsbolag dar
den avlidne eventuellt har tecknat forsakring.

Grupplivforsakringar

Nastan alla anstdllda arbetstagare &r forsakrade med en grupplivférsakring som betalas av
arbetsgivaren. For stats- och kommunanstéllda finns ett motsvarande ekonomiskt stéd. Narmare
information om forsakringarna ges pa fran formanslatarens arbetsplats. Lantbrukare har ett
motsvarande obligatoriskt skydd som ingar i LFOPL-forsakringen. Mera information om detta ges péa
Lantbruksféretagarnas Pensionsanstalt.
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HANDIKAPPBIDRAG / VARDBIDRAG

Handikappbidrag for vuxna

Handikappbidrag betalas till handikappade i aldern 16-64, for att de skall klara sig i sitt dagliga liv, i sitt
arbete och i sina studier. Bidraget ar en ekonomisk ersattning nar en sjukdom eller ett handikapp
orsakar

e nedsatt funktionsférméga

e behov av hjalp

e behov av tjanster eller

e séarskilda kostnader.

Handikappbidrag kan beviljas nar foljande villkor ar uppfyllda:
e Den sokande ar 16-64 ar.
e Den sokandes funktionsformaga har varit nedsatt under minst ett ar.
¢ Den s6kande far inte invaliditetspension, rehabiliteringsstdd eller individuell fortidspension fran
FPA eller arbetspensionsforsakringen, eller ndgon motsvarande utlandsk forman.
e Den sodkande har inte ratt till ndgon ersattning pa grund av hjalploshet eller men enligt
olycksfallsférsakringslagen, trafikforsakringslagen eller lagen om skada adragen i militartjanst.
e Den s6kande far inte handikappbidrag fran nadgot annat land.
Handikappbidrag kan betalas retroaktivt for hogst ¥4 ar.

Handikappbidragets storlek

e handikappbidrag med grundbelopp

e handikappbidrag med forhojt belopp

e handikappbidrag med hogsta belopp
Handikappbidraget indelas efter storlek i tre olika bidrag: handikappbidrag med grundbelopp,
handikappbidrag med foérhojt belopp och handikappbidrag med hdgsta belopp. Varken inkomster eller
formogenhet inverkar pa den sdkandes mdgjligheter att f& handikappbidrag. Handikappbidraget ar
skattefritt och det kan fran 1.1.2010 aven betalas till personer i institutionsvard.

Handikappbidrag med grundbelopp 85,93 €/man
Det lagsta handikappbidraget kan beviljas s6kande vars sjukdom eller handikapp orsakar vasentligt
men och fortlépande séarskilda kostnader.

Handikappbidrag med forhojt belopp 200,51 €/man

Handikappbidrag med forhojt belopp kan beviljas stkande vars sjukdom eller handikapp orsakar
betydande men eller betydande séarskilda kostnader. Forhojt handikappbidrag kan ocksa komma i
fraga om den sdkande behdéver fortlopande handledning, tillsyn eller hjalp av en annan person for att
skota sina personliga rutiner, hushallssysslor och arenden utanfér hemmet. Han eller hon kan behova
hjalp med att kla pa sig och kla av sig, med att tvatta sig, ta och réra sig ute och med att pa olika satt
skota sina sociala kontakter. Den som inte utan hjalp av utomstdende kan skoéta sitt hem, handla i
butiken eller skéta sina bankéarenden kan soka férhojt handikappbidrag.

Handikappbidrag med hogsta belopp 388,80 €/man

Det higsta handikappbidraget ar avsett for personer med gravt handikapp. Det beviljas ocksa séddana
sbkande som dagligen behéver mycket hjéalp av en annan person med sina personliga rutiner, eller
som pa grund av sjukdom eller handikapp har omfattande och betydande séarskilda kostnader. Blinda,
personer som ar oférmoégna att rora sig och personer som ar déva sedan barndomen har alltid ratt till
det hdgsta handikappbidraget.

Du kan ansotka om handikappbidrag elektroniskt med dina personliga bankkoder via e-tjansten péa
FPA:s hemsida.

Sarskilda kostnader

Det lagsta handikappbidraget betalas inte enbart for sarskilda kostnader. Handikappbidrag med férhojt
belopp och med hégsta belopp kan betalas for sarskilda kostnader, men de sarskilda kostnaderna
maste d& vara minst lika stora som bidraget. Utéver sarskilda kostnader maste man aven alltid ha
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nedsatt funktionsformaga. Sarskilda kostnader ar nddvandiga extra kostnader som sjukdom eller
handikapp orsakar den stkande i det dagliga livet, i arbetet eller studierna. S&dana sarskilda
kostnader kan t.ex. orsakas av
e sjukvard
resor
tjanster
klader och
diet.

Vardbidrag for pensionstagare

Efter pensioneringen kan det ans6kas om vardbidrag for pensionstagare. Detta galler pensionstagare
som har

o Alderspension

e invaliditetspension

e individuell fértidspension.

Vardbidrag foér pensionstagare kan frdn 1.1.2010 &ven betalas for personer i institutionsvard.
Vardbidrag finns i tre kategorier

o vardbidrag 57,55 €/manad

o forhojt vardbidrag 143,27 €/ménad

e specialvardbidrag 302,96 €/manad

Du kan ansoka om vardbidrag elektroniskt med dina personliga bankkoder via e-tjansten pa FPA:s
hemsida.

NAR ETT BARN INSJUKNAR

Stod fran Folkpensionsanstalten (FPA)

Om ett barn insjuknar ersatter FPA en del av privatlakar- eller privattandlakararvodena och en del av
kostnaderna fér undersokning och behandling som ordinerats av lakare. For mediciner som ordinerats
av lakare kan man fa grundersattning eller specialersattning. Sjukdomen avgor alltid ratten till
specialersattning. For stora lakemedelskostnader kan man fa tillaggsersattning. For kostnader for
resor och dvernattning i samband med behandling och undersokningar kan foljeslagaren och barnet fa
ersattning. (FOr narmare upplysningar om sjukvardsersattningar se FPAs broschyr Nar du blir sjuk).
Ersattningar for sjukvardskostnader skall sokas hos FPA inom sex manader efter att rakningen har
betalats. Allt fler lakar- och tandlékarstationer kan mot fullmakt av patienten eller féraldrarna till en
barnpatient dra av ersattningen direkt fran arvodet. Da betalar patienten endast skillnaden mellan
arvodet och ersattningen. Apoteket drar vanligtvis direkt av lakemedelsersattningarna fran
lakemedelspriset. For att fa denna direktersattning pa lakarstationen eller apoteket skall man ha FPA-
kortet med sig.

Mojligheter till franvaro fran arbete for foraldern

Den tillfalliga vardledigheten, partiell vardledighet och franvaro av tvingande familjeskal, beror péa
hurudant arbetsavtal man har, t.ex. om det folier ett tjanstekollektivavtalet eller enbart
arbetsavtalslagen (FFS 55/2001). Foljande information ar enligt tjantekollektivavtalet for landskapet
Aland fér perioden 1.10.2007 — 31.12.2009. Avtalet &r dock i kraft tills ett nytt avtal blir géllande.
Detaljer i arbetsavtalslagen som avviker fran tjanstekollektivavtalet anges inom parentes om inte annat
namns.

Tillfallig vardledighet

Om en arbetstagares barn under 12 ar (10 ar enligt arbetsavtalslagen), eller som ar handikappat eller
l&ngtidssjukt plotsligt insjuknar har arbetstagaren ratt till tillfallig vardledighet i hdgst fyra arbetsdagar.
Ledigheten ar avsedd for vard av barnet eller ordnande av varden. Tillfallig vardledighet kan tas ut av
endast en foralder i taget. Om arbetstagaren ar tillfalligt vardledig mer an tre dagar med samma
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sjukdomsfall hos ett barn, fodras ett sjukintyg géllande barnets sjukdom. En tjansteman betalas 16n for
tillfallig vardledighet, dock for hogst tre arbetsdagar (Arbetsgivaren ar inte skyldig att betala 1on for
vardledigheten).

Partiell vardledighet

En tjansteman (arbetstagare) som varit anstilld hos samma arbetsgivare sammanlagt minst sex
manader under de senaste 12 manaderna kan fa partiell vardledighet for att varda sitt barn eller ett
annat barn som varaktigt bor i samma hushall tills till utgdngen av barnets andra |asar i
grundskolan.Om barnet omfattas av forlangd laroplikt far partiell vardledighet anvandas till utgangen
av barnets tredje ar i grundskolan. En foralder till ett handikappat eller langtidssjukt barn som ar i
behov av sarskild vard och omsorg kan likval f& partiell vardledighet till utgdngen av det kalenderar da
barnet fyller 18 ar. Arbetstagaren ska anstka om partiell vardledighet senast tvd manader fore
ledighetens bérjan.

| endast tjanstekollektivavtalet for landskapet Aland definieras handikappade eller l&ngtidssjuka barn.
Som handikappade eller langtidssjuka barn anses barn som har svara sjukdomar eller skador; hit
raknas leukemi eller andra elakartade tumorer, svara hjartfel, svara olycksfall och brannskador,
svarbalanserad diabetes och inledningsskedet vid behandling av diabetes, svara mentala rubbningar,
svar utvecklingsstorning, svar bronkialastma och svar ledgangsreumatism samt andra sjukdomar,
skador och sjukdomstillstdnd som till sin svéarighetsgrad &ar jamforbara med de ovan namnda
sjukdomarna.

Franvaro av tvingande familjeskal

En tjansteman (arbetstagare) har ratt till tillfallig oavionad franvaro fran arbetet, om hans eller hennes
omedelbara narvaro i hemmet eller annorstades &ar nodvandigt pa grund av en of6rutsagbar och
tvingande orsak i samband med sjukdom eller olycka som drabbat hans eller hennes famil].
Arbetsgivaren skall underrattas s fort som mojligt och arbetsgivaren kan begara en tillforlitlig
utredning om orsakerna till franvaron.

HJALPMEDEL

Medicinsk rehabilitering

Halso- och sjukvarden har huvudansvaret for en manniska med handikapp da det galler medicinsk
rehabilitering. Hjalpmedel ersétts inom ramen for medicinsk rehabilitering och ar i regel avgiftsfria for
patienten med betalningsférbindelse. Saddana hjalpmedel ar i allmanhet personligt anpassade eller ges
for personligt bruk. Vissa hjalpmedel kan ocksd fas via FPA eller via hemkommunen (enligt
handikappservicelagen).

Hjalpmedel som behdvs tillfalligt eller for en viss tid t.ex. kryckor kan ocksé& l&nas fr&n Alands Halso-
och Sjukvard, hjalpmedelscentralen, tel. 538 466 vardagar kl. 8-12. Man tar en liten avgift av
patienten, 11 € foér max. 4 manader och 22 € for en laneperiod 4-12 manader for samtliga hjalpmedel.
Behover man flera hjalpmedel ar max. avgiften 60 €/ar.

Proteser, ortoser och ortopediska skor

Proteser, ortoser och ortopediska skor &r personligt anpassade hjalpmedel inom medicinsk
rehabilitering. Proteser ersatter forlorade kroppsdelar medan ortoser stéder upp fel fungerande
kroppsdelar. Exempel p& ortoser ar knabandage och formgjutna inlagg. Ortopediska skor anvéands for
den som inte kan anvanda vanliga konfektionsskor. Din lakare remitterar dig till ortopedingenjor och
skriver ut en betalningsforbindelse som innebar att halso- och sjukvarden star for kostnaden.

P& Aland finns en privat ortopedingenjor som anpassar hjilpmedel; David Jonsson tel. 040 763

51555, hot@aland.net
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Brostproteser

Brostproteser ersatts sdsom medicinsk rehabilitering. Alands Cancerférening férmedlar samt provar ut
brostproteser. Detta sker vid foéreningens kansli. Ring gérna och boka tid for utprovning. Proteserna ar
avgiftsfria for patienten. Ansvarig l&kare utfardar en s.k. betalningsforbindelse. Denna tar patienten
med sig alternativt skickas den direkt till Alands Cancerférening.

Peruker

Peruker ing&r i den medicinska rehabiliteringen och ges mot betalningsférbindelse. Alands
Cancerfoérening provar ut och férmedlar peruker. Kontakta verksamhetsledaren for tidsbestallning.
(Peruker kan &ven anskaffas i samband med besok i Abo, Helsingfors eller i Sverige.) Det &r viktigt att
redan i ett tidigt skede, d& man annu har kvar sitt eget har, prova ut peruken. Peruken &r avgiftsfri for
patienten (max 350 €/peruk). Vill du veta mera kontakta verksamhetsledaren p& Alands
Cancerférening, Skarpansvagen 30, 22100 Mariehamn, tel. 22419.

Hjalpmedel for dagligt liv

Hjalpmedel som underlattar det dagliga livet kan vara forflyttningshjalpmedel sasom rullstolar,
rollatorer, olika stodkappar, bad och wec-tillbehér, t.ex. duschstolar samt olika koksredskap och
hjalpmedel vid talsvarigheter. Vill du veta mera om sadana hjalpmedel vand dig till
hjalpmedelscentralen, tel. 538 466, Oppet mandag-fredag 8.00-12.00. Hijalpmedel for
fritidsysselsattningar, och saddant som inte ar flyttbart utan monteras fast t.ex. handtag eller ramp ar
hjalpmedel som i regel bekostas av hemkommunen, socialkansliet.

Sjukvardsmaterial

En del sjukvardstillbehor och —artiklar for langtidssjuka som bor hemma eller i serviceboende
formedlas kostnadsfritt av hemsjukvérden inom Alands halso- och sjukvard. Det kan vara frdga om
kateterar, diabetesmaterial, stomimaterial, inkontinenshjalpmedel, skyddsmaterial till séngen o.s.v. For
narmare upplysningar, kontakta Alands halso- och sjukvard i din hemkommun eller
sjukvardsmaterialutdelningen i Mariehamn, tel 538 484 mandag och torsdag kl. 12- 13. Ovriga
kommuners telefonnummer finns i "viktiga telefonnummer” i slutet av guiden.

PATIENTENS RATTIGHETER

Patientforsakring

Patientforsakringen ersétter i enlighet med patientskadelagen personskada som orsakats patient i
samband med halso- och sjukvard i Finland, observera att det aven galler privata vardgivare. Med
halso- och sjukvard avses i lagen bl.a. sjukhusvard, besok pa lakar- och tandlakarmottagningar,
halsovard, sjuktransport, provtagning, rehabilitering, fysikalisk behandling.

Erséattning betalas for en personskada, om det &r sannolikt att den orsakats av:
e undersokning, behandling och vard eller ndgon annan motsvarande atgard eller av att en
sadan férsummats
skada pga. fel i utrustning
infektionsskada
olycksfallsskada
brandskada
skada till féljd av distribution av lakemedel
oskalig skada

Patientforsakringen erséatter féljande av skadan férorsakade extra kostnader eller olagenheter:
e sjukvardskostnader
e andra nédvandiga kostnader som skadan fororsakat
e inkomstforlust (vid skador som intraffat efter & 2006 kan vissa av den skadades
familiemedlemmar eller annan mycket narstdende person ha ratt till skalig ersattning for
nodvandiga utgifter och inkomstforluster, som de fororsakats av att de vardar den skadade i
ett akut skede av konvalescensen)

15



e sveda och vark

¢ Dbestaende funktionellt men

e bestaende kosmetiskt men.
Vid dodsfall betalas ersattning for skaliga begravningskostnader samt nédvandigt underhall till person
som ar berattigad dartill.

Patientférsakringen ersatter inte alla ogynnsamma féljder som uppkommit i samband med hélso- och
sjukvard. Sakskador sasom klader och lsproteser, samt rena féormogenhetsskador ersatts inte.
Obetydliga skador ersatts inte, &ven om skadan i dvrigt vore ersattningsbar. Skadan anses obetydlig,
om den bara asamkar patienten lindrig smarta och vark, om den inte efterlamnar bestaende funktionell
olagenhet eller kosmetiskt lyte eller men eller om de kostnader patienten sjalv maste betala uppgar till
hogst 200 €. En skadeanmélan skall sdndas Patientforsékringscentralen, Bulevarden 28, 00120
Helsingfors. Blanketter fas av klient- och patientombudsmannen tfn 25267 eller av socialkuratorerna
vid AHS tfn 5355. Blanketter kan &ven bestéllas fran Patientférsakringscentralen tfn 040 450 4590
eller skrivas ut frdn deras hemsida www.pvk.fi.

Skador som intraffat utanfor Finland ersatts inte, &ven om patienten sants utomlands fran Finland for
vard. | Sverige finns en liknande forsakring, narmare information fas fran: Landstingens Omsesidiga
Forsakringsbolag tfn + 46 (0)8-55101000 eller fran hemsidan www.patientforsakring.se

Lakemedelsskadeforsakring

Lakemedelsskadeforsékringen erséatter dverraskande biverkningar som en person fororsakats av
lakemedel som sélts eller 6verlatits for konsumtion i Finland. En lakemedelsskada &r alltid en
personskada. Med lakemedelsskada avses kroppssjukdom eller kroppsskada eller med dem jamférbar
allvarlig psykisk sjukdom som sannolikt férorsakats av lakemedel som den skadelidande anvant.

For att ersattning skall kunna betalas for en lakemedelsskada, skall den skadelidande ha haft
fortlopande nedsatt funktionsformaga i minst 14 dagar, adragit sig bestdende kroppsskada eller
sjukdom eller avlidit. Om en skada foranlett kostnader under 85 € ersatts inte skadan.

Lakemedelsskadeforsékringen ersatter féljande av skadan férorsakade extra kostnader:

¢ nddvandiga sjukvardskostnader

e andra nédvandiga kostnader till féljd av skadan

e inkomstbortfall (vid skador som intraffat efter ar 2006 har néarstdende under vissa
forutsattningar ratt att fa erséttning for kostnader och inkomstbortfall som de orsakats under
akutskedet)

e (Overgaende men

e bestaende funktionellt men

e bestaende kosmetiskt men

Vid dodsfall betalas ersattning for skaliga begravningskostnader och nodvandigt underhall till
underhallsberattigade som mist det p.g.a. dodsfallet. Anmalan om lakemedelsskada skall goras inom
tre ar frAn det att den som kréver ersattning fatt kinnedom om skadan.

Lakemedelsskadeforsékringen ersatter inte:
e om anmalan gjorts for sent
skadan sannolikt inte &r en foljd av lakemedelsanvandningen
skadan uppkom till foljd av nédvandigt risktagande vid behandlingen av svar sjukdom
skadan bor skaligen talas speciellt med beaktande av den behandlade sjukdomens art
skadan ar obetydlig
skadan beror pa att lakemedlet inte haft avsedd verkan
skadan beror p& att medicineringen inte varit korrekt (patientskada)
skadan beror p& missbruk av lakemedlet.

Om ett lakemedel enligt din asikt har fororsakat dig en dverraskande biverkning kan du anstka om
ersattning. En skadeanmalan skall sdndas till Lakemedelsskadeforsakringspoolen, Bulevarden 28,
00120 Helsingfors. Blanketter fas av klient- och patientombudsmannen, tfn 25267 eller av
socialkuratorerna inom AHS tfn 5355. Blanketten kan dven bestéllas fr&n poolen tfn 040 450 4640
eller skrivas ut fran deras hemsida www.lvp.fi.
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Patientens och klientens stallning och rattigheter

For att forbattra patientens rattsskydd har man i Finland stiftat en lag om patientens stéllning och
rattigheter. Lagen galler hela héalso- och sjukvarden och halso- och sjukvardstjanster som ges vid
institutioner inom socialvarden. P& Aland skall lagen om patientens stallning och réattigheter (FFS)
785/1992 tillampas med de avvikelser som finns i landskapslagen (AFS) 1993:61. De centrala
punkterna i lagen &r att patientens samtycke behovs for varden. Patienten har rétt till information om
sitt halsotillstdnd och om varden och behandlingen: vad ingar i varden, vilka risker kan den medféra,
vilka olika vard- och behandlingsalternativ finns att tillgd. En patient som far vanta pa vard, skall
underrattas om orsaken till dréjsmalet och den beraknade vantetiden. Patienten har ratt till god halso-
och sjukvérd och till gott bemétande.

En patient som ar missndjd med den vard eller det bemétande han/hon fatt kan framfora en
anmarkning till vardinrattningen, blanketter finns for andamalet. Man har dven majlighet att anfora en
klagan hos de myndigheter som odvervakar hélso- och sjukvarden. Klient- och patientombudsmannen
kan informera om detta och bistar vid behov.

En motsvarande lag, lagen om klientens stélining och rattigheter (FFS 812/2000) géaller inom den
sociala sektorn. Klientlagen tradde i kraft den 1.12.2003 pa Aland (AFS 2003:79). En klient har ratt till
gott bemétande och socialvard av god kvalitet utan diskriminering. Klienten har réatt att fa information
om olika atgardsalternativ och deras verkningar. Informationen skall ges sa att klienten tillrackligt
forstér dess innehall och betydelse. Ordnande av socialvard skall basera sig pa ett myndighetsbeslut.
Till ett skriftligt beslut skall bifogas besvarsanvisning.

En service- och vardplan skall goras upp om det inte ar frdga om tillfallig radgivning och handledning
eller om det ar uppenbart onddigt att utarbeta en plan. Planen skall goras i samforstand med klienten.
Klientens onskemal och asikt skall beaktas da socialvard ordnas, vilket inte innebar att tjanster och
stodatgarder alltid bor ordnas pa det satt klienten vill eller yrkar pa.

En klient som ar missnojd med den socialvard eller med det bemétande han/hon fatt har ratt att
framféra en anmarkning till en ansvarig person eller en ledande tjansteinnehavare inom socialvarden.
Klient- och patientombudsmannen informerar mera om detta och bistar vid behov. Blanketter finns for
andamaélet. Klient- och patientombudsmannen tfn 25267 eller vaxel 25000. Postadress: Alands
landskapsregering, PB 1060, AX-22111 Mariehamn, bestksadress: Sjalvstyrelsegarden.

E-post:patientombudsman@regeringen.ax.Hemsida: www.regeringen.ax/socialomiljo/Klientpatient.pbs

Fortroenderadet

Ett fortroenderad for den alandska social- och halsovarden inrattades ar 1997. Radet utses av
landskapsregeringen for tvd &r i taget och bestdr av hdogst fem ledamoéter. Klient- och
patientombudsmannen ar sekreterare for rddet och bereder, foredrar och verkstaller arenden.

Radet skall verka for att patienternas och klienternas rattigheter tillvaratas och forankras i
verksamheten. Radet har initiativratt gallande dessa fragor och kan ocksa pétala konstaterade brister
genom att bl.a. uppmarksamma ansvariga organ pa forhallanden som kan innefatta risker for felaktiga
beslut eller otillfredsstallande vard, behandling eller bemétande. Radet kan ocksa formedla forslag,
idéer och synpunkter som anses betydelsefulla for att starka patienternas/klienternas stallning. Radet
kan ocksa foresla atgarder som syftar till att utveckla social-, halso- och sjukvardens kvalitet.
Medlemmarna i radet och sekreteraren har tystnadsplikt. Narmare information ges av klient- och
patientombudsmannen.

Rattshjalp

Rattshjalp kan sbtkas av privatpersoner men inte av bolag och sammanslutningar.

Rattshjalp ges alla sorters rattsliga angelagenheter som beror privat personer t.ex.
e Skilsmassa, avvittringar, vardnad och under hall m.m.

Testamenten, bouppteckningar, arvskifte.

Besvar till olika myndigheter t.ex. pensioner och ersattningar

Betalningskrav.

Pensionséarende, bl.a. rehabiliteringsstéd

Hyres- och fastighetsarenden.

Brottmal

Intressebevakarfullmakter m.m..
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Hur s6ker man rattshjalp?

Rattshjalp soks hos en rattshjalpsbyrd, vanligen pa den ort man &r bosatt pa. Ansokan kan goras
skriftligen eller muntligen samt lamnas in personligen, per post eller elektroniskt.

Om man anvéander sig av en privat jurist kan denna hjalpa den stékande med att lamna in anstkan.
Ansokningsblanketter och mer information om rattshjalp finns pa hemsidan www.oikeus.fi. Dar finns
aven kontaktuppgifter till olika rattshjalpsbyraer.

Nar man har en rattsskyddsforsakring som ersatter kostnaderna i ett arende finns det maojlighet att fa
sjalvrisken ersatt via rattshjalpen om man ar berattigad till fri réattshjalp. En ekonomisk utredning gors

vid varje ansokning som faststiller den sokandes betalningsforméga. Ar man gift eller
sammanboende sa gors den ekonomiska utredningen pa bada makars/sambos inkomster och utgifter
om inte makarna/de samboende ar motparter i arendet.

For mer information kan man ta kontakt med Aland rattshjalpsbyra eller l4sa mer p& Internet p&
www.oikeus.fi. Kontaktuppagifter till Alands rattshjalpsbyré: Adress: Torggatan 26 A, 22100 Mariehamn.
Telefon: 010 366 1800, e-post: aland.rattshjalp@om.fi. Oppethallnings tider: Mandag — fredag 09.00 —
12.00 samt 13.00 — 15.00.

VARD/PSYKOSOCIALT STOD/INFORMATION
Dietisten vid AHS

Inom AHS finns en dietistmottagning som tar emot barn och vuxna i behov av kostradgivning. Dietist
Angelica Johansson kan ge individuellt anpassade kostrad till patienter med bland annat diabetes,
fetma, fododmnesallergier, intoleranser, mag-tarmsjukdomar, undernaring och cancer. Dietisten kan
aven konsulteras for inneliggande patienter p& vardavdelningarna. For dietistbesok kravs lakarremiss
fran primar- eller specialsjukvarden."Lakarremiss kravs dock ej for onkologiska poliklinikens patienter,
som kan diskutera behov av dietistkontakt med sin egenskoétare". Dietisten kan nds via AHS vaxel
5355 och har telefontid onsdagar kl.12.15-13.15. E-post: angelica.johansson@ahs.ax

Hemsjukvard

Hemsjukvérden i Mariehamn har dygnet runt service. Kvélls och nattjour pa hela fasta Aland. Manga
av patienterna besoks regelbundet av hemsjukvardspersonalen i sin hemkommun. Atgarder som gérs
hemma 4&r t.ex. blodprovstagning, blodtrycksmatning, sarvard, byte av Kkatetrar, injektioner,
medicindelning, eftervard av operationer samt palliativwvard. Hembesok kostar 10 €/dygn (kan vara
flera besok) och max. 40 €/manad. Hemsjukvarden samarbetar med cancersjukskétaren, onkologiska
polikliniken och lakarna inom AHS samt kommunernas hemtjanst/hemvard.

For att f& kontakt med HSV bor i forsta hand sjukvardspersonal kontakta hemsjukvarden for rapport,
detta for att fa en s& god vard som méjligt. Aven du som patient kan direkt kontakta hemsjukvarden i
din hemkommun nar du behdver hjalp.

Hemsjukvarden i Mariehamn 538 455 eller 0457 313 5821. Ovriga kommuners telefonnummer finns i
"viktiga telefonnummer” i slutet av guiden.

Onkologiska polikliniken

Vid AHS finns onkologiska polikliniken dar cancerpatienter kan f& den medicinska behandling som ges
vid cancersjukdom t.ex. cytostatikabehandling. Pa polikliniken tjanstgor lakare och specialistlakare
inom onkologi (cancerspecialist) sjukskoétare, cancersjukskétare och sekreterare. Polikliniken ar éppen
dagtid for nya patienter som remitterats, patienter som har en pagaende behandling och kontrollbesok
efter avslutad behandling. Telefonradgivning till patienter och anhériga samt andra vardgivare.
Polikliniken samarbetar med socialkurator, sjukhusprést, hemsjukvard och 6vriga pa AHS. Polikliniken
ar oppen mandag — torsdag kl. 8.00-15.45 fredag 8.00-14.00 sjukskétare nas pa tel 538514. Telefontid
till lakare formedlas via sjukskétaren. Avdelningsskétaren kan kontaktas via e-post elisabeth.idman-
karlsson@ahs.ax

Cancersjukskotaren pa onkologen

Vid Alands centralsjukhus star en sarskild sjukskétare till cancerpatienternas férfogande.
Cancersjukskotaren Soffi Wetterhoff ger psykosocialt stod till savél patienter som anhoriga, hjéalper
med krisbearbetning och med kontakter till sjukhus utanfér Aland. Cancersjukskotaren gor dven vid
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behov hembesok. Du nér henne per telefon 535 175 eller GSM 0457 529 1057, e-post:
soffi.wetterhoff@ahs.ax.

Smartsjukskdtaren
Smartsjukskotaren ar inte tillfalligt i tjanst p.g.a. att det inte finns ansvarig smartlakare.

Socialkuratorerna

Psykosocialt stdd kan &ven ges av socialkuratorerna inom Alands héalso- och sjukvard, som ocksa kan
ge vagledning inom socialskyddet. Socialkuratorerna servar avdelningarna och poliklinikerna enligt
féljande:

e medicin, onkologi, dialysenheten, 6gon-, 6ron-, nds- och hals enheten tel. 535 331

e barn-, BB/gyn och kirurgen tel 535 332

e Gulldsen: Mellangards, Vastergards och Overgards tel. 538 464

e Rehab och Ostergards och Norrgards p& Gullsen tel. 538 427
Alla kuratorer servar akuten och IVA och nds aven via e-post: pa fornamn.efternamn@ahs.ax

Socialarbetare vid AUCS

Den svensksprékiga socialarbetaren vid Abo Universitets centralsjukhus kan nas per telefon 02
3131699 eller * 02 3130000 eller e-post ylva.nikander@tyks.fi

Huntingtonkoordinator
Tjansten har upphért november 2010.

Psykiatriska mottagningarna, AHS

Vid vuxenpsykiatriska mottagningen arbetar lékare, psykologer, socialkurator, sjukskétare och
psykoterapeuter med beddomning av och behandling for i forsta hand medelsvar eller svar psykiatrisk
problematik. Remiss av behandlande lakare 6nskas. Mottagningens adress ar N. Esplanadgatan 1A,
Mariehamn, men den kommer att flytta till centralsjukhusomradet under ar 2011. Telefonmottagning
mandag-fredag kl 8.00-11.00, tel *5357.

Barn- och ungdomspsykiatriska mottagningen, Neptunigatan 2, Mariehamn, fr.o.m augusti flyttar
BUP in i nya psykiatrihuset pa ACS-omradet tel. *5357, mandag-fredag kl. 11.30-12.00.

Psykolog inom priméarvarden

Inom nom primarvarden jobbar en legitimerad psykolog pa heltid som kan hjalpa dig med foljande:
livskriser

latta eller mattliga depressioner

latt eller méttlig Angestproblematik

stress- eller utmattningsproblematik

somnsvarigheter

begynnande missbrukarproblematik

psykosomatiska symtom, d.v.s. kroppsliga besvar som har samband med psykologiska
faktorer.

Vid behov kan kognitiva utredningar utféras (d.v.s. bedémning av minne, koncentration, allman
begéavning etc.) Bra att veta! Primarvardens psykolog tar emot vuxna som kommer med remiss fran
nagon av primarvardens enheter. Besoken &r avgiftsfria och sker dagtid vid halsocentralen i
Mariehamn. Maximalt ca 10 besok per patient. Akuta tider ges inte. Vid behov av akut hjalp,
vanligen kontakta psykiatrisk akutmottagning pa telefon 018-431 430.

Sjukhusprasten

Inom Alands hélso- och sjukvard arbetar Maria Bask som sjukhussjélavérdare p& deltid. Prasten kan
nas via sjukhusets vaxel 5355 eller GSM 0457 5293003. E-post: maria.bask@ahs.ax
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Alands handikappférbund r.f.

Alands handikappforbund &r ett samarbetsorgan for de tolv handikapporganisationer som finns pa
Aland idag. De &r féljande:
e Demensféreningen pa Aland r.f.
Diabetesféreningen pa Aland r.f.
De Utvecklingsstordas Val pa Aland r.f.
Foreningen Vart Hjarta r.f.
Foraldraféreningen fér barn med sérskilda behov r.f.
Alands Cancerforening rf
Alands Horselférening r.f.
Alands Intresseférening for psykisk héalsa — Reseda r.f.
Alands Invalider r.f.
Alands Lungskadeforening r.f.
Alands Reumaférening r.f.
Alands Synskadade r.f.

Alands handikappférbund informerar och agerar i handikappfrdgor. Vart kansli, som kallas
HandiCampen, ar ett resurscenter for funktionshindrade och en samlingspunkt fér féreningarna.
Kansliet ar oppet vardagar mellan kl. 9.00-15.00. Pa HandiCampen finns aven ett bibliotek som ar
Oppet for alla. Har finns informationsmaterial i form av bocker, tidskrifter, broschyrer, CD-rom, VHS-
och DVD-filmer. Litteraturen ar katalogiserad i den alandska biblioteksdatabasen Katrina och lanetiden
ar 14 dagar. Till Katrina kommer man via Mariehamns stadsbiblioteks hemsida www.bibliotek.ax.

Forbundets personal bestdr av verksamhetsledare, organisationssekreterare, bokforare,
receptionist/byrdsekreterare och teckensprakstolk. Vi finns till forfogande nar det galler
handikappservice, tillganglighet och andra handikappfrdgor samt intresseféreningarnas verksamhet.
Forbundets tolkcentral tillhandahaller tolktjanster (preliminart till 28.2.2011), kursverksamhet samt
familje- och individuell undervisning. Fér narmare information kontakta teckenspréakstolk Ann-Charlotte
Akergérd tel: 527367, e-post: ann- charlotte.akergard@handicampen.ax

Forutom forbundets personal finns i HandiCampens lokaliteter &@ven demensradgivare,
reumaradgivare, Foéreningen Vart Hjarta:s verksamhetsledare, Alands horselférenings
organisationssekreterare, Alands synskadades organisationssekreterare samt De Utvecklingsstdrdas
Val:s kanslipersonal. | anslutning till handikappforbundet har &ven Alands Cancerférening sitt kansli.
Alands handikappférbund stdr som huvudman fér Fixtjanst, en arbetsverksamhet fér personer med
funktionshinder, och EU-projektet Stod i arbete 1l, med malsattningen att finna langsiktiga I6sningar for
personer med funktionshinder p& arbetsmarknaden.

Mera information om vad som hander p& forbundet och i vara medlemsforeningar fas i férbundets
tidning Handikapp-Bulletinen, pa var hemsida www.handicampen.ax eller per telefon *527 360.

Alands Cancerférening rf

Alands Cancerforening arbetar fér och med cancerpatienter och deras anhdriga i form av bl.a.
stodgrupper, stodpersonsverksamhet, medlemstraffar, informationsméten, rehabiliterings- och
anpassningskurser for patienter och anhdriga. Féreningen har en heltidsanstalld verksamhetsledare
och ett kansli, som fungerar som motesplats for cancerpatienter och anhériga. Telefon 22419 och
GSM 0400 419786, e-post: forening@cancer.ax. Mera information pa hemsidan www.cancer.ax.

Infoteket

Folkhalsans Infotek om hélsa och sjukdom &r ett komplement till halso- och sjukvarden. Har kan du fa
stéd om du bestamt dig att gora en livsstilsforandring och hjalp att hitta information kring frgor som
berdr hélsa och sjukdom. Infoteket bedriver &ven gruppverksamhet och arrangerar forelasningar.
Infoteket uppratthalls av Folkhalsan pa Aland av en halsoinformatér. Halsoinformatéren ar antraffbar i
Folkhalsans Allaktivitetshus, Skeppargatan 11, tel. 17435. Hemsida: www.folkhalsan.ax, ga vidare till
"Infoteket”.
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Folkhalsans familjeradgivning

Familjeradgivningen ger sakkunnig hjalp i uppfostrings och familjefragor. Radgivningen ar kostnadsfri.
Kontakta familjeradgivare Hans Wickstrém tel. 16 459, familjeradgivare Tarja Gustafsson tel. 17 437
eller familjeradgivare Hildegard Bondesson tel. 17 436.

BesoOksadress: Styrmansg. 10. E-post adress: fér-namn.efternamn@folkhalsan.ax

Hemsida: www.folkhalsan.fi.

REHABILITERING

En sjukdom eller skada kan medféra betydande férandringar i en manniskas dagliga liv. Genom olika
former av rehabilitering kan svarigheterna ofta underlattas och férebyggas. Malet &r att bevara och
forbattra arbets- och funktionsformaga hos sjuka och handikappade personer och att héja deras
livskvalitet. Rehabilitering ordnas av olika instanser och enligt flera olika system. Har redogors for den
rehabilitering som ordnas av Folkpensionsanstalten, om malen for rehabiliteringen och ersattandet av
rehabiliteringskostnader.

FPA har en lagstadgad skyldighet att ordna yrkesinriktad rehabilitering fér handikappade, exempelvis
utbildning och verksamhet i syfte att framja arbetsformaga, samt medicinsk rehabilitering for gravt
handikappade och psykoterapi. Dessutom ordnar FPA rehabilitering enligt behovsprévning inom
ramen for de anslag som riksdagen arligen beviljar. Den provningsbaserade rehabiliteringen bestar
bl.a. av rehabiliteringskurser, anpassningstraningskurser och yrkesorienterad medicinsk rehabilitering,
s.k. ASLAK®-kurser.

For att trygga utkomsten under rehabiliteringen betalar FPA rehabiliteringspenning. Formanen kan
ocksa betalas da rehabiliteringen ordnas av andra instanser an FPA.

Yrkesinriktad rehabilitering for handikappade

FPA kan ordna och bekosta yrkesinriktad rehabilitering for handikappade, som pa grund av sjukdom,
handikapp eller skada sannolikt loper risk att bli arbetsoformogna eller vars arbetsférmaga och
forvarvsmojligheter bedoms vara vasentligt forsvagade pa grund av sjukdom eller skada. Genom
andamalsenlig yrkesinriktad rehabilitering forséker man bevara och forbattra klientens arbetsformaga.
Malet &r att sokanden ska kunna klara sig i arbetslivet, vare sig det handlar om en nybdrjare eller en
som redan forut varit med i arbetslivet.

Yrkesinriktad rehabilitering som ordnas av FPA innefattar

e undersdkningar for utredande av rehabiliteringsbehov och -méjligheter
arbetsprévning och utbildning i forsdkssyfte
yrkesinriktad utbildning
arbetstréning
traning i syfte att uppratthalla och forbattra arbetsformagan ("Tyk-rehabilitering”)
naringsstod for foretagsverksamhet
tekniskt krdvande hjalpmedel som gravt handikappade behdéver for arbete och studier
annan rehabilitering som ar nédvandig for studier eller arbete

Nar yrkesinriktad rehabilitering ordnas av en arbetspensionsanstalt eller av arbetsférvaltningen kan
stod for samma rehabilitering inte beviljas fran FPA. Yrkesinriktad rehabilitering for handikappade som
forvarvsarbetar ordnas i forsta hand av arbetspensionsanstalterna.

Ams rehabiliteringsservice

Alands arbetsmarknads- och studieservicemyndighet (Ams) kan ge rad och hjalp i fragor som rér byte
av arbete/yrke och kan ocksa sta till tjanst med atgarder, i forsta hand till arbetslésa personer, men
ocksa i vissa fall till personer som har rehabiliteringsstod, for att underlatta mojligheterna att hitta eller
atergd i ett lampligt arbete. | férsta hand kommer den allmanna servicen i frdiga men férutom den kan
man fa uttkad service.

Atgarder som kan komma i frAga &r t ex:
e radgivning
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remittera till utredning av arbetsformagan

ordna mojlighet att arbetspréva pa arbetsplats

sysselsattningsstdd till arbetsgivare som anstéller person med funktionshinder

stod till arbetslésa personer med funktionshinder som startar féretagsverksamhet
ekonomiskt stod till arbetsgivare for omandringar pa arbetsplatsen som &r nodvandiga for att
en person med funktionshinder skall kunna anstéllas eller stanna kvar i arbete

Alands arbetsmarknads- och studieservicemyndighet (Ams), Alandsvéagen 31, PB 2026, 22111
Mariehamn, tfn. 25000, e-post: info@ams.ax, hemsida: www.ams.ax.

Medicinsk rehabilitering for gravt handikappade

FPA ordnar medicinsk rehabilitering for gravt handikappade personer och betalar kostnader som
foranleds av rehabiliteringen. Malet for rehabiliteringen ar att bevara och forbattra klientens arbets-
och funktionsférméaga. Med den medicinska rehabiliteringen stéder man klientens majligheter att klara
av vardagslivets olika rutiner.

Rehabiliteringen ges till personer
e vars sjukdom, skada eller handikapp medfér sa stora allmanna medicinska och funktionella
olagenheter, att de inte klarar sitt dagliga liv utan betydande svarigheter eller anstrangningar,
och
e vars mojligheter att klara sig kan stddas med medicinska rehabiliteringsatgarder.

Rehabiliteringen forutsatter dessutom, att sékanden kommer tillratta utan institutionsvard och uppbar
o forhojt eller specialhandikappbidrag for personer under 16 ar
o forhojt handikappbidrag eller specialhandikappbidrag for personer 6ver 16 ar
o forhojt vardbidrag eller specialvardbidrag for pensionstagare och &r under 65 ar

Halso- och sjukvarden svarar for den medicinska rehabiliteringen i sadana fall, dar den ges i
omedelbar anslutning till sjukvard, och svarar da ocksa for rehabiliteringsvagledningen och for de
hjalpmedel som behévs i det dagliga livet, t.ex. rorelse- och kommunikationshjalpmedel och
hjalpmedel fér omgivningskontroll. FPA ordnar som medicinsk rehabilitering vid behov for gravt
handikappade l&ngvariga eller kravande institutions- och 6ppenvardsperioder som inte ansluter sig till
egentlig sjukvard.

Medicinsk rehabilitering - forséakringsbolag

Arbetspensionskassorna har ocksa skyldighet att rehabilitera personer med olika skador och
sjukdomar som ar kvar i arbetslivet. Detta sker i praktiken pad sa satt att arbetsgivarens
pensionsforsakringsbolag beddmer och besluter om rehabilitering beviljas. Dérefter kops
rehabiliteringstjanster fran olika serviceproducenter. Forsakringsbolagen har ett sarskilt ansvar for
rehabilitering men har aven ratt att préva andamals- enligheten.

Medicinsk rehabilitering - halsovarden

Oberoende av alder kan en betalningsforbindelse for rehabilitering ges av halsovarden. Mark att
bedémning av behovet alltid sker pd medicinska grunder. Betalningsforbindelsen utfardar éverlakaren
vid respektive enhet vid Alands centralsjukhus. For narmare diskussion kan du kontakta din
behandlande lakare. Som medicinsk rehabilitering kan beviljas rehabilitering pa anstalt, fysioterapi,
ergoterapi, talterapi, neuropsykologisk  rehabilitering, psykoterapi, hjalpmedel  samt
anpasshingstraning.

Rehabiliteringspenning

Formanerna for inkomstbortfall enligt lagen om rehabilitering och rehabiliteringspenning ar
¢ rehabiliteringspenning
e ersattning for uppehélle
e prdvningsbaserat rehabiliteringsunderstod.

Med rehabiliteringspenning tryggas rehabiliteringsklienternas utkomst medan de deltar i rehabilitering

samt vid behov ocksa under tiden mellan rehabiliteringsbeslutets utfardande och rehabiliteringens
bdrjan samt tider mellan rehabiliteringsetapper. | erséttning for uppehélle kan FPA betala 9 €/dag till
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rehabiliteringsklienten for att ersatta extra kostnader i samband med rehabiliteringen. Erséttningen
betalas narmast vid dppen rehabilitering till klienter vars rehabiliteringspenning inte dverstiger 22,04
€/dag. (22,13 fran 1.3.11). Med rehabiliteringsunderstod enligt provning kan FPA stoda en klients
mdjligheter till sysselsattning efter rehabilitering. Rehabiliteringspenningen och det provningsbaserade
understodet ar skattepliktig inkomst. Ersattningen for uppehélle ar skattefri.

Du kan anstka om rehabiliteringspenning elektroniskt med dina personliga bankkoder via e-tjansten
pa FPA:s hemsida.

Karenstid

Rehabiliteringspenning betalas efter en karenstid, som omfattar den dag da rehabiliteringen inleds och
de nio darpd foljande vardagarna. Karenstiden ar dock bara en dag, nar det ar frdga om
undersokningar eller forsok i syfte att utreda rehabiliteringsbehovet, om det galler en kort
anpasshningstranings- eller rehabiliteringskurs, Tyk-rehabilitering eller en ASLAK®-rehabiliteringskurs.
For personer som uppbar pension ar karenstiden 30 dagar. Om en person Gvergar till rehabilitering
direkt efter en period med sjukdagpenning, arbetsmarknadsstdd, arbetsléshetsdagpenning,
utbildningsdagpenning eller utbildningsstdd tillampas ingen karenstid.

Anpassningstraningskurser

Social rehabilitering omfattar i forsta hand anpassningstraningskurser, vilkas innehall gar ut pa att lara
sig hantera och leva med en ny livssituation, information om socialskydd samt social gemenskap med
andra i liknande situation. Skillnaden mellan anpassningstraning inom ramen fér medicinsk
rehabilitering och anpassningskurs som social rehabilitering ar att den medicinska rehabiliteringen
kommer in i sjukdomens eller skadans akuta krisskede. Anpassningskurserna ordnas ofta som
temakurser om t.ex. manniskorelationer, kommunikation, forflyttning osv.

Cancerorganisationerna ordnar anpassningskurser for cancerpatienter och deras anhdriga. Kursernas
mal ar att 6ka patientens och anhorigas kunskaper om cancer. Aven kurser for par och familjer
ordnas. Anpassningskurserna inom ramen fér social rehabilitering ar avgiftsfria for klienten.

Vill du veta mera om anpassningstranings- och rehabiliteringskurser kan du vanda dig till Alands
Cancerférening, socialkurator pd AHS, till behandlande lakare, Folkpensionsanstalten, socialkansliet
eller till Alands handikappférbund.

Dagcenter vid Folkhalsans Allaktivitetshus

Personer med demenssjukdomar som bor hemma kan anlita Folkhdlsans Dagcenter. Verksamheten
innebar individuellt anpassad rehabilitering, i syfte att stimulera och stdda klientens fysiska, psykiska,
sociala och andliga behov. Klienten erbjuds en meningsfull vardag och anhdriga ges mdjlighet till
avlésning. Dagcentret ar 6ppet mandag, tisdag och torsdag kl. 9 — 15. Avgiften &ar 76 €/dag (58 € + 18
€ som sjalvriskandel) och kan bekostas i sin helhet av klienten sjalv eller av hemkommunen
(bestallaren) enligt ansokningsprovning. Hemkommunen betalar d& 58 € och klienten 18 €. | avgiften
ingar morgonmal, lunch och kaffe. Transport ingar inte i avgiften, men fardtjanst kan anvandas. For
narmare information, kontakta ansvarig narvardare Mejt Svahnstrom, Folkhalsans Allaktivitetshus,
Skeppargatan 11 i Mariehamn, tfn 0400-372747 eller mejt.svahnstrom@folkhalsan.ax. Information kan
aven fas av Demensforeningen p& Aland, Skarpansvagen 30 i Mariehamn, tfin 527369 eller 0457-
5483818 och e-post: regina.osterlund@handicampen.ax.

SERVICE OCH STOD P.G.A. HANDIKAPP

Syftet med lagen om service och stod pa grund av handikapp eller handikappservicelagen som den
allmant kallas, ar att framja funktionshindrades forutsattningar att leva och vara verksamma som
jamlika och jamstallda medlemmar i samhallet. Ett av syftena ar ocksa att paverka attityden hos
allmanheten och att férebygga och undanrdja de hinder som funktionsnedsattningen medfor.
Kommunerna har ansvar for att tjanster och stéd ordnas i tillracklig utstrackning. Lagen och
forordningen stadgar om dels sarskild skyldighet for kommunen att ordna service, s.k. subjektiva
rattigheter, dels behovsprévad service och stéd. Lagen har uppdaterats fr.o.m. 1.9.2010. | och med
uppdateringen har bl.a. personlig assistans blivit en "subjektiv rattighet”, dvs. kommunerna har
sarskild skyldighet att ersatta kostnader for personlig assistans om lagens krav om "gravt handikapp”
uppfylls. Narmare information om service enligt handikappservicelagen och om eventuella
lagrevideringar far du fran socialkansliet i din hemkommun eller fr&n Alands handikappférbund.
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Serviceboende

Till serviceboende hor bostad samt saddana tjanster i anslutning till boendet som &r nédvandiga for det
dagliga livet. Tjanster som kan behovas ar t.ex. hjalp med att forflytta sig, hjalp med pa- och
avkladning, personlig hygien, mathushéllning och stadning av bostaden samt Gvriga tjanster som
behovs for att vardagen skall fungera.

Fardtjanst och ledsagarservice

Med fardtjanst menas resor som hor till det dagliga livet, d.v.s. resor for arbete, studier, rekreation
m.m. Fardtjansten kan kompletteras med ledsagarservice. Kriteriet ar gravt funktionshinder och som
gravt funktionshindrad betraktas den som har sarskilda svarigheter att rora sig och som inte p.g.a. sitt
funktionshinder kan anlita de offentliga kollektivtrafikmedlen utan oskaligt stora svarigheter. For gravt
funktionshindrade har kommunen sarskild skyldighet att ordna fardtjanst, minst 18 enkelresor per
manad, forutom resor for arbete och studier. Transportservice kan dven ges med stod av
socialvardsforordningen for personer som inte fyller kriteriet, gravt funktionshinder. Kommunen har da
ratt att préva hur manga resor som beviljas. Ytterligare information far Du frdn socialkansliet i
hemkommunen.

Andringsarbeten i bostaden

En gravt handikappad person far ersattning for sadana andringsarbeten i en bostad, som ar
nodvandiga for att personen skall ha mojlighet att klara sig pa egen hand. Det galler t.ex. breddning av
dorrar, byggandet av ramp(er), omandringsarbeten i WC och badrum, &ndring av fasta inventarier och
utbyte av byggnads- och inredningsmaterial i den funktionshindrades varaktiga bostad. Det &r alltid
skal att kontakta hemkommunens socialkansli innan man paborjar andringsarbeten ifall man tanker
anstka om ersattning.

Redskap och maskiner

Ersattning kan beviljas for redskap och anordningar som hor till bostaden. Hit hor stddhandtag,
lyftanordningar, alarmanordningar eller andra motsvarande redskap och anordningar som blir fast
installerade i bostaden. Ersattning for kostnader fér anskaffning av redskap, maskiner eller
anordningar och som inte hor till den medicinska rehabiliteringen betalas till en funktionshindrad som
p.g.a. sin funktionsnedsattning behdver dessa for att kunna forflytta sig, kommunicera eller klara sig
hemma eller pa sin fritid. Ersattningen uppgar till halften av den funktionshindrades faktiska kostnader
for anskaffningen. Nodvandiga andringsarbeten som utférs pa ett redskap eller en maskin eller
anordning av standardmodell ersétts i sin helhet.

Tolktjanst

Ratt till tolktjanst har den som &r svart horselskadad eller hérsel- och synskadad samt den som har en
talskada. Till tolktjanst hor tolkning pa teckensprak eller andra metoder avsedda att fortydliga
kommunikationen i arbete, studier, for att utratta drenden, delta i samhallelig verksamhet och for
rekreation. Tolktjanst skall ordnas s att svart horsel- och synskadade har mojlighet att f& minst 360
timmar samt andra med grav funktionsnedséttning (ex. talskadade) minst 180 tolkningstimmar under
ett kalenderdr. Ansvaret for tolktjanster dvergick 1.1.2011 fr&n kommunerna till Alands
landskapsregering och meningen ar att Folkpensionsanstalten inom kort skall éverta det praktiska
ansvaret for tolktjansterna. Tills vidare (preliminart t.o.m. 28.2.2011) kan tolktjanster bestallas fran
Alands handikappférbund. Kontakta teckensprakstolk Ann-Charlotte Akergard tel. 527 367 eller
HandiCampen pa tel. 527 360 for mera information.

Personlig assistans

Personlig assistans (tidigare personlig hjéalpare) ar sedan 1.9.2010 en s.k. "subjektiv rattighet” for
personer som uppfyller lagens krav om "gravt handikapp”. Kostnaderna fér aviénandet av en personlig
hjalpare kan ersattas om en person med funktionsnedséttning behdver en annan persons hjalp i de
dagliga sysslorna, i arbete och studier, i fritidsaktiviteter, i samhéllelig verksamhet samt i
uppratthdllande av sociala kontakter. Hjalpen galler bade i eller utanfér hemmet. Den
funktionshindrade kan vid behov f& handledning och hjalp med det administrativa arbetet. Har du
fragor vand dig till socialkansliet i hemkommunen.
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Ekonomiskt stod

En person med funktionsnedséttning kan ytterligare fa erséattning for extra kostnader for specialkost
eller specialnaringspreparat som han/hon maste anvanda under en lang tid och regelbundet.
Ersattning for glutenfri kost i samband med Celiaki kan sokas frin FPA. Extra kladkostnader kan
ersattas da funktionsnedséattningen innebar att kladerna slits snabbare an normalt eller att
konfektionsklader och vanliga skor inte kan anvandas. Ortopediska skor ersatts daremot inom ramen
for medicinsk rehabilitering.

SJUKDOMSKOSTNADER

Avgifterna inom hélso- och sjukvarden faststalls arligen av Alands landskapsregering. Avgiftsstadgan
2011 finns att hamta i pdf-format fran www.ahs.ax - klicka vidare pa Patientavgifter.

Vardavgifter pa sjukhus

For sjukhusvérd ar avgiften vid Alands Centralsjukhus 27 €/dygn (grundavgift 14 € + tillaggsavgift 13
€), AUCS 32,50 €/dygn och i Uppsala Universitetssjukhus 80 SEK/dygn och efter 30 dygn 40
SEK/dygn. Dygnsavgiften p& ACS fér kortvarig vard inom medicinsk rehabilitering och psykiatri &r 14
€/dygn. Folkpensionsanstalten ersatter inte kostnader for varddygn pa sjukhus. Vid cancersjukdomar
daremot kan vissa kommuner erséatta en del av varddygnskostnaderna, se kommunernas
cancerersattningar.

Avgift for langvarig vard

Om varden pd institution beraknas paga eller har pagéatt langre an tre manader betraktas varden som
langvarig institutionsvard. | dessa fall skall en avgift raknas ut for patienten utgaende fran
betalningsférmagan. Avgiften p& Gullasen ar 80 % av nettoinkomsterna men dock sa att patienten har
minst 80 €/manad for personligt bruk. | kommunala institutioner kan avgiften vara 80-85 %. Har
patienten hemmaboende maka/make eller motsvarande vars inkomst ar lagre &n patientens, faststalls
vardavgiften som 40 % av makarnas gemensamma inkomst.

Poliklinikavgifter

Avgiften for poliklinikbesotk pa Alands Centralsjukhus (specialsjukvard) ar 27 €, pa AUCS 27,40 € och i
Uppsala Universitetssjukhus 230 Sek. For besok hos lakare pa halsocentralen (primarvard) i
Mariehamn eller Godby eller hembesok ar avgiften 20 €. Daremot &ar avgiften pa hembesoken pa
jourtid 25 €. Besok pa akutmottagningen 30 €.

Serievard

Som serievérd betraktas t.ex. strélbehandling och cytostatikabehandling. Avgiften p4 ACS &r 8 €/gang,
p& AUCS 7,50 €/gang och i Uppsala Universitetssjukhus 80 SEK/gang. Seriebehandlingarna ersétts i
vissa kommuner inom ramen for cancererséttningar. Fysioterapi eller lymfterapi utférd av fysioterapeut
ersatts till en del av sjukforsakringen. Langvarig serievard, t.ex. fysioterapi, kan dven ersattas sasom
medicinsk rehabilitering.

Hogkostnadsskydd

Hogkostnadsskydd for personer 18-65 ar

Hogkostnadsskyddet galler for de avgifter som ar markta med # i stadgan. Darutdver inrdknas aven
avgifter erlagda for 6ppenvardsbesok, serievardsbehandlingar och slutenvard utom landskapet vid
nddvandig respektive akut sjukvard inom EU och vid betalningsférbindelse fran AHS.
Hogkostnadsskyddet for personer éver 18 ar och under 65 ar galler frin och med kalendermanaden
efter att en person fyllt 18 &r och t o0 m den kalenderméanad en person fyller 65 ar.

D& patienten erhallit vard med dartill horande avgifter pA sammanlagt 375 € under ett kalenderar
(oberoende av om denna vard har hunnit faktureras/ betalas av patienten eller inte), erhaller patienten
darpa foljande tjanst avgiftsfritt forutom gallande kortvarig institutionsvard dar grundavgiften pa 14 €
debiteras oberoende av hogkostnadsskyddet. Undantag for detta &ar vard vid medicinsk rehabilitering,
vilken ar avgiftsfri efter att hogkostnadsskyddet uppnatts. Avgiftsfrihet eller sankt avgift galler under
forutsattning att den aktuella atgardens avgift ar markt med # i denna forteckning och uppféljningen
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sker i kronologisk ordning, enligt prestationsdag (den dag da varden erhallits). Vid extern vard, vard
utanfér AHS, men med betalningsfoérbindelse fran AHS eller vid akut respektive nédvandig sjukvéard
debiterar i regel respektive vardgivare patienten enligt deras avgiftssystem. De vardavgifter patienten
har skall sedan av patienten sjalv redovisas till AHS:s ekonomiavdelning fér att kunna tillgodoréknas
patientens hogkostnadsskydd. Observeras bor da att dygnsavgifter, lagre an 14 € inte tillgodoraknas i
hdgkostnadsskyddet och darmed inte behover redovisas fér AHS.

Hogkostnadsskydd fér barn

Hogkostnadsskyddet for barn galler barn och ungdomar under 18 ar och fungerar p& motsvarande satt
som for vuxna, dock sd att hogkostnadsskyddet trader in vid en kostnad pd 120 € per kalenderar.
Darefter ar all vard som ingar i hogkostnadsskyddet avgiftsfri, inklusive kortvarig vard pa avdelning
(detta avviker frAn hogkostnadsskyddet for vuxna).

Hogkostnadsskydd for personer 65 ar och aldre, samt personer som har sjukpension pa heltid
Hogkostnadsskyddet for personer 65 ar och aldre galler frdn och med kalendermanaden efter att
personen fyllt 65 ar och fungerar pd motsvarande satt som for personer i aldrarna 18-65 ar, dock sa
att hogkostnadsskyddet trader in vid en kostnad pa 120 € per kalenderar.

Detta hogkostnadsskydd galler &ven for personer med sjukpension pa heltid fr o m forsta hela
kalendermanad som sjukpensionar. For att som sjukpensionar pa heltid fa tillgang till detta lagre
hogkostnadsskydd kravs att personen arligen lamnar in ett intyg eller annat dokument som styrker att
personen &r heltidssjukpensionér. Dokumentet lamnas till AHS ekonomiavdelning. Har Du fragor om
hogkostnadsskydd kontakta ekonomieavdelningen pa AHS tel. *5355.

Journalkopior
Avgiften for journalkopior skall endast tas ut om patienten begar samma utdrag igen inom ett
kalenderar. | praktiken innebar det att journalkopior i princip ar avgiftsfria.

Hogkostnadsskydd vid Abo Universitets sjukhus

Vard utanfér AHS, men med betalningsforbindelse fran AHS eller vid akut respektive nodvéandig
sjukvard debiterar i regel respektive vardgivare patienten enligt deras avgiftssystem. De vardavgifter
patienten har erlagt skall sedan av patienten sjélv redovisas till AHS:s ekonomiavdelning fér att kunna
tillgodoraknas patientens hégkostnadsskydd. Obs! Hogkostnadstaket vid Abo Universitets sjukhus &r
633 €/ar. Vardas man lange pa AUCS raknas forst vardavgifterna enligt AUCS:s hogkostnadstak (633
€/kalenderar)och efter det enligt AHS hogkostnadstak (375 €/kalenderar).

Erséttning for lakemedelskostnader

Det ar mojligt att soka ersattning fran FPA for lakemedel, salvabaser och kliniska naringspreparat som
ordinerats av lakare for behandling av den s6kandes sjukdom. FPA:s ersattning dras i regel av fran
priset redan pa apoteket nar man visar FPA-kortet.

Erséattningen for lakemedelsink6p &r indelad i tre ersattningskategorier
e Grundersattning for lakemedel utgér 42 % av priset.
e Lagre specialersattning ar 72 % av priset.
e Hogre specialersattning ar 100 % av priset efter en egenandel pa 3 euro per lakemedel och
inkodp

Den som har stora lakemedelskostnader kan dessutom ansoka om tillaggsersattning fran FPA for de
kostnader som overstiger den sjalvriskandel som faststalls for lakemedelskostnader pa arsniva. For
lakemedelskostnader som &r 2010 Overskrider maximibeloppet 675,39 € kan man soka
tillaggsersattning.  Tillaggserséattningen ar 100 % av det belopp som Overstiger den
lakemedelsspecifika sjalvrisken pa 1,50 €.

Ett villkor for ersattningen for lakemedelskostnader ar att lakemedelsprisnamnden har faststéllt ett
skaligt pris for lakemedlet. L&kemedelsprisnamnden arbetar i anslutning till social- och
halsovardsministeriet. Om ett pris inte har faststallts for lakemedlet, maste klienten betala hela priset.
Ratt till ersattning for lakemedel som skall ersattas pa sarskilda grunder maste soka hos FPA — for
dessa kravs ett B-intyg. Detsamma galler rétt till specialersattning for svara och langvariga sjukdomar,
for vilka ett B-intyg utgor sjalva ansdkan. Salvabaser ersétts i regel inte, men grundersattning kan
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betalas for salvabaser som ordineras av lakare och som anvands for behandling av langvarig
hudsjukdom. FPA kan endast ersatta nddvandiga lakemedelskostnader. Det forutsatter att lakemedlet
anvands enligt anvisningarna, att inkdpen gors for hogst tre manader i sander och i sa formanlig
forpackningsstorlek som mdijligt.

Kostnaderna for lakemedel ersétts inte om lakemedlet har ordinerats for uppratthallande av héalsan
eller férebyggande av sjukdom. Soktjansten for lakemedel ger information om medicinpriser och om
sinsemellan utbytbara lakemedel. Soktjansten uppger ocksd om det ar majligt att fa ersattning for en
viss medicin, till vilken ersattningsklass medicinen hor och vilka forpackningsstorlekar som finns att fa.
www.fpa.fi/lsokmedicin. Du kan kontrollera ditt lakemedelstak med att logga in pd FPA:s e-tjanst med
dina personliga bankkoder.

Kostersattning vid Celiaki

Celiaki ar en sjukdom som innebar kronisk inflammation i tunntarmens slemhinna férorsakad av
glutenet i vete, rag och korn. Det finns aven en form av hudceliaki. Fran och med den 1.10.2002 kan
man anstka om kostersattning fran FPA. Kosterséattningen ar avsedd att ticka en del av de kostnader
som glutenfria produkter innebar. Ersattningen beviljas till personer som fyllt 16 ar och som har en
korrekt diagnostiserad celiaki. Ersattningen ar 21 €/man och den ar skattefri inkomst. Kosterséttning
for glutenfri diet kan man ansoka om hos FPA pa en sarskild blankett (EV 259). Till anstkan skall
bifogas ett lakarutlatande (B-intyg) eller motsvarande dar det framgéar att celiakin ar tillforlitligt
diagnostiserad. Utlatandet far i allmanhet inte vara aldre an ett ar.

Tandvard

FPA ersatter kostnader for undersékning och behandling av mun och tédnder hos privattandlékare for
alla som omfattas av sjukforsékringssystemet i Finland. Ersattningen for privattandldkararvoden ar 60
procent av den faststidllda taxan. | praktiken motsvarar ersattningen 30-40 procent av
tandlékararvodet. Ersattningen for undersékning och preventiv behandling av mun och tander &r 60
procent av den faststallda taxan en gang per kalenderar.

Ersattning betalas ocksa for kostnader i anslutning till ersattningsgill tandvard, dvs.
laboratorieundersokningar

e rontgenundersodkningar

o |akemedel och

e resor till narmaste vardstalle

Erséattning betalas daremot inte for
e kommunala tandvardskostnader
o kostnader for protetiska atgarder, losproteser eller protesreparationer, tandkronor-, bryggor
eller tandimplantat (undantag frontveteraner och minréjare)
e kostnader for tandtekniskt arbete (undantag frontveteraner och minrdjare)
e kostnader for tandreglering
¢ tandvard som patienten fatt d& hon/han varit i allman sjukhus- eller anstaltvard

Fran 1.1.2010 ersatter FPA ocksé vard och behandling hos sjalvstandigt yrkesutdévande munhygienist
da varden eller behandlingen har ordinerats av en privattandlakare. For munhygienistarvoden galler
en egen ersattningstaxa.

Minneslista
Lamna in blankett SV 126 (tandlakararvoden) till FPA och ansdkan. Anstkan bor [amnas in inom sex
manader efter att tandlakarrakningen har betalats.

Tandvard via AHS

Den tandvard man kan f& via AHS &r subventionerad (finansieras till stérsta delen av skattemedel).
Tandvard for personer under 19 ar ar avgiftsfri forutom foreskrivna lakemedel samt intyg och kopior.
For 6vriga patienter galler faststéllda avgifter. Avgifterna ar lagre an de avgifter som privata tandlékare
debiterar, men FPA ersatter en del av kostnaden for privat tandvard. En avgift om 30 € debiteras for
uteblivet besok &ven for personer under 19 ar. Se vidare AHS avgiftsstadga. Ett fatal patientgrupper
med allvarliga l&ngvariga sjukdomar kan ocksé pa lakarremiss f& tandvard via AHS t.ex.
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cancerpatienter som bérjar eller far cytostatikabehandling. Tandvarden har verksamhet i Mariehamn,
Godby och Jomala.

RESEKOSTNADER

FPA ersatter kostnader for resor i samband med sjukdom och rehabilitering. Den som har kostnader
for resor i samband med sjukdom och rehabilitering som ordnas av FPA kan ansdka om erséattning for
kostnaderna frdn FPA:s byrd. Frontveteraners resor i samband med rehabilitering som ordnas av
Statskontoret erséatts till det fulla beloppet.

| allménhet ersatts resekostnaderna nar den sokandes behandling ersatts av sjukférsdkringen. Man
kan ansoka om ersattning for resor till lakare, till undersdkning eller behandling som ordinerats av
lakare och som utfors vid en halsocentral, ett sjukhus eller en privat lakarstation.

Ratten till ersattning galler i regel resor till narmaste lakare eller undersoknings- eller vardinrattning
samt till det vardstalle dar offentliga varden kopt tjansten, dock ej utomlands. Undantagsvis ersatter
FPA &nnu tillsvidare resor till Stockholm-Uppsala omrédet eftersom AHS koéper tjanster dér. Resor
som gjorts enkom for inkop av lakemedel ersatts inte.

Sjalvriskandelen

FPA kan betala ersattning for resor i samband med sjukdom till den del som kostnaden for en resa i
ena riktningen o6verstiger sjalvriskandelen som ar 9,25 €. Sjalvriskandelen fér resor som gors i
anslutning till rehabilitering som ordnas av FPA &r 9,25 € fér en resa i ena riktningen. Frontveteraner
betalar ingen sjalvriskandel for sina rehabiliteringsresor. Sjalvrisken for resor (vard och rehabilitering)
ar 157,25 €/ar. FPA skickar automatiskt ut ett kort nar sjalvrisken ar uppnadd och ingen separat
ansokan med kvitton 6ver betalda sjalvrisker behdver goras.

Minneslista for den som anstker om reseerséttning
e Ansokan skall goras inom sex manader fran det att resan betalades.
e Ansokan om reseersattning gors pa blankett SV 4 och lamnas in till FPA:s byra.
o Ett reseintyg skall bifogas anstkan.

Den som har varit tvungen att anvanda ndgot annat transportmedel 4n allmanna transportmedel, t.ex.
taxi, skall bifoga
e en redogorelse for varfor det var nédvandigt att anvanda ett annat transportmedel an det
billigaste (ett intyg av lakaren eller vardinrattningen eller en egen utredning t.ex. om
trafikforhallandena varit exceptionella) och
e ett kvitto pa betalningen.

Om man anvant allmanna transportmedel behéver kvitto i regel inte bifogas, men malet for resan skall
anges. Som godtagbara kostnader for bruk av egen bil har FPA faststallt 0,20 € per kilometer.

For cancerpatienters del handlar det om tata resor till sjukhus i riket eller undantagsvis i Sverige. FPA
ersatter resor till fastlandet och till narregioner i Sverige (t.ex. Uppsala) till offentlig vard. | regel
innebér detta att man har en betalningsférbindelse frdn AHS.

Ifall resan gors till offentlig vard (AHS p& Aland) och personen har anvant sig av det billigaste
transportmedlet eller p.g.a. trafikférhallanden anvant t ex taxi behdvs inget reseintyg. Att anvanda
egen bil da enkelresan ar under 50 km likstalls med allmanna fardmedel. D& man anlitat annat an
allmant fardmedel p.g.a. trafikférhallanden skall detta alltid motiveras pa ansokan.

Reseintyg behovs alltid for flygresor och da behovet av annat an allméant fardmedel finns p.g.a.
sjukdom.

Foljeslagare, 6vernattning, fullmakt

Reseersittning for foljeslagares resekostnader

Om patienten behover en féljeslagare under resan, ar det mojligt att fa reseersattning ocksa for
foljeslagarens resekostnader. Foljeslagarens resekostnader ersatts nar vardpersonalen har
konstaterat att en foljeslagare ar nédvandig eller t.ex. att det &r nddvandigt att en familjemedlem ar
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narvarande under behandlingen. Patientens och foljeslagarens resor ersatts i allménhet enligt vad
resan skulle ha kostat med det billigaste transportmedlet (vanligen tag, bat eller buss).

Ersattning for évernattning

Om patienten har varit tvungen att 6évernatta under en resa till en undersdkning eller behandling eller
pa grund av trafikférhallandena, kan han eller hon ans6ka om Overnattningspenning fran FPA.
Overnattningspenningen ar hogst 20,18 € per dygn. Av kvittot skall framgéa om det ingér annat &n
priset for Gvernattningen i kostnaden.

Fullmaktsforfarande

Klienten kan ge fullmakt till den som producerar tjansten, t.ex. patienthotell, taxin, att anséka om
reseersattningen fran sjukforsakringen. | sa fall betalar klienten sjalvriskandelen for en enkel resa.
Forfarandet forutsatter att den som producerar transporttjansten har ingatt ett fullmaktsavtal med FPA.

Foljeslagare: Ifall att anhoriga inte finns eller om de inte har mdjlighet att félja med som ledsagare
finns Roda Korsets patientvanner till férfogande. Kontakta Roéda Korset i Mariehamn eller
socialkuratorerna vid Alands Centralsjukhus. Savida du behéver ledsagare i Abo eller Helsingfors kan
socialarbetarna pa respektive sjukhus dar ordna med ledsagare till flygfaltet. Obs! Féljeslagares resor
ersétts i sin helhet av FPA om fdljeslagare ar nddvandig (I&karen kryssar i reseintyget). Ersattningen
for dvernattning &r hdgst 20,18 euro/dygn per person.

Patienthotell och hotell

Abo
Merikarina till en kostnad om 25 €/ dygn/person, inkl. frukost. Merikarina ligger utanfor stan i
Hirvensalo men bussforbindelserna ar bra, telefon 02 2657666.

Lagenhetshotell Tapulitalo, Kaivokatu 14, Abo, ligger ca 500 m fran AUSC. Enkelrum kostar 40
€/dygn, dubbelrum 50 €/dygn och familjerum 72 €/dygn. Telefon 02 2501600. www.tapulitalo.fi

Helsingfors

Huoneistohotelli Marja/Marja Leppa Oy (Lagenhetshotell Marja) Har 28 lagenheter pa gangavstand
fran sjukhusen, dven bra bussforbindelser. Lagenhet kostar 80 €/dygn och for langre vistelser kan
man diskutera priset. Telefon 050 5941113.

Uppsala

Duvan Hotell, Dragarbrunnsgatan 69, Uppsala, ligger ca 1 km frdn sjukhuset. Telefon 990 46
18 564035. Patienten betalar 20 €/dygn och om patienten har féljeslagare (reseintyg fran AHS skall
intyga att féljeslagare nédvandigt) kostar évernattningen 20 €/dygn, rékningen kommer frn AHS. FPA
ersatter bade patientens och foljeslagarens 6vernattning. Anhorig utan féljeslagarintyg betalar for
enkelrum 850 SEK/dygn, bubbelrum 970 SEK/dygn och extra badd ( i patientens rum) 300 SEK/dygn,
lakan, handdukar och frukost ingar. Dessa avgifter betalas direkt till Duvan och ersétts inte.

Gasthem Samariten, Samaritergrand 2, Uppsala (100 meter fran Duvan Hotell) Telefon 990 46
18 564000. Enkelrum kostar 610 kr/natt och dubbelrum 880 kr/natt. | boendet pa Gasthem Samariten
ingar lakan, handdukar och frukost. Dusch och toalett finns i korridor.

OVRIG STODSERVICE

Hemservice/lhemtjanst

Kommunal hemservice kan bestéllas via socialkansliet i din hemkommun. Servicen ar avgiftsbelagd
och avgiften ar beroende av dina bruttoinkomster. Som grund for regelbunden hemservice finns en
vard- och serviceplan som klienten gor upp tillsammans med hemserviceledaren. Forutom
hemservice, som ocksd kan vara tillfallig, har kommunerna stodtjanster som maltidsservice,
stadservice, trygghetslarm, snorojning, fardtjanst enligt socialvardsforordningen. Servicen kan variera
mellan kommunerna och darfér &r det alltid skal att kontakta socialkansliet i hemkommunen for
narmare information.
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Hemsjukvard

Hemsjukvérd innebér sjukvardstjanster i hemmet och kan erhéllas genom hemsjukvéarden vid Alands
Halso- och Sjukvard. Tjansterna ar avgiftsbelagda och ingar i hogkostnadsskyddet. Har du fragor
rorande hemsjukvard kontakta halso- och sjukvardsmottagning i din kommun, Godby hemsjukvard
eller Mariehamns hemsjukvard fér narmare information.

Stod for narstdendevard

Stod for narstdendevard innebar det vardarvode och de stodtjanster som beviljas den person som
vardar en narstaende. Forutsattningen &r att personen som vardas behdver hjalp med att t.ex. skéta
sin hygien, tillreda sin mat, &ata och/eller behov av tillsyn p.g.a. minnesstérningar och oro. Personen
ifraga kan inte komma tillratta ensam eller kan bli i behov av en annan vardinsats, om inte stod for
narstaendevard beviljas.

P& Aland tillampas rikets lag om stod for narstdendevard med vissa avvikelser frin och med den 1
januari 2009. Stod for narstdendevard ar kommunens ansvarsomrade. Mellan narstdendevardaren
och kommunen go6rs ett avtal, dar man kommer Overens om vardarvode, ledighet for
narstdendevardaren samt Ovriga frdgor som galler varden. Darutdver gor man i samrad med
socialarbetaren upp en vard- och serviceplan, dar narstdendevardarens arbetsuppgifter, ratt till
ledighet och aven den 6vriga servicen som behovs for att trygga omsorgen preciseras. Med 6vrig
service menas hemsjukvard, hemservice, avlastning, anhorigstod samt andra social- och
halsovardstjanster som ar nodvandiga. Anstkan gors pa en sarskild blankett som finns pé
socialkansliet i din hemkommun. Som regel kravs ocksa ett lakarutldtande som bilaga till anstkan.
Kontakta socialkansliet i din hemkommun fér ndrmare information.

Vardaren har rétt till fem dygn ledigt per sddan kalenderméanad, under vilken vardaren oavbrutet eller
med f& avbrott varit bunden vid varden dygnet runt eller fortgdende varje dag. Dygnen kan aven
sparas och anvandas for en langre sammanhangande ledighet.

Utkomststod

Ratt till utkomststdd har personer som inte genom forvarvsarbete eller andra inkomster kan forsoérja
sig. Utkomststddet ar alltid en sista utvdg nar alla andra stodsystem &ar uttdbmda. Utkomststddet ar
behovsprévat och beloppets storlek &r beroende av inkomster och utgifter i varje enskilt fall.
Kommunerna foljer en faststalld norm. Exempelvis ar utkomststodets grunddel for ensamstaende
406,63 € (fr.o.m. 1.2.2011). Utéver grunddelen kan man beroende pa situationen fa ekonomisk hjalp
for t.ex. boendeutgifter, halsovardsutgifter samt for flyttning till annan kommun.

Exempel p& utkomststodsberakning (kalla: Socialkansliet i Mariehamn):

Grunddel for ensamstdende 399,05 (Denna summa &r fr.o.m. 1.2.2011 406,63 €)

Hyra 330,00
Summa utgifter 729,05
Arbetsloshetsdagpenning 352,00
Bostadsbidrag 221,00
Summa inkomst 573,00

Skillnad utgifter/inkomster 156,05 €
Sokanden ar berattigad till 156,05 € i utkomststdd. Kontakta socialkansliet i din hemkommun for
narmare information.

Sarskilt socialvardsstod for pensionstagare

Fran och med den 1 mars 2011 ersatts sarskilt socialvardsstod for pensionstagare med en ny
garantipension fran Folkpensionsanstalten (FPA). Garantipensionen héjer den nuvarande
grundpensionen for personer bosatta i Finland till 687 € per manad. Cirka 10 % av alla pensionarer i
Finland &r beréttigade till garantipension. FPA skickar ut en férhandsifylld blankett i slutet av januari till
alla som féar folkpension till fullt belopp. For narmare information kontakta FPA (pensionsarenden tel.
020 692 222).
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Posten

Posten kan man som ensamboende funktionshindrad f& anda hem om det finns ett lakarutldtande som
forordar hembarning av posten. Servicen &r beroende av att landskapet budgeterar medel for
andamalet. Vill du veta mera kontakta Posten, tel. 636750 och 636751.

Allméan intressebevakning

Personer som till féljd av svar sjukdom eller hog alder inte sjalva klarar av att skota sina ekonomiska
angelagenheter kan fa hjalp av en intressebevakare. En skriftlig anstkan gors till Statens ambetsverk
pé& Aland, Magistratsavdelningen. Som intressebevakare fungerar ofta ndgon anhdrig eller narstaende
person. Om detta inte ar mojligt utses en allmén intressebevakare.

Fran och med den 1.1.2009 skéts den allmanna intressebevakningen av staten. Personal sarskilt
anstallda for detta uppdrag ar placerade vid Réttshjalpsbyraerna i Finland. P& Aland finns en allman
intressebevakare och en intressebevakningssekreterare. Vid fragor gallande intressebevakning kan
man vanda sig till Statens ambetsverk p& Aland, Magistratsavdelningen tel. 635 270 eller lasa mera
om detta pa hemsidan www.maistraatti.fi.

VIKTIGA ADRESSER OCH TELEFONNUMMER:

Demensféreningen pa Aland r.f.

Demensradgivare Regina Osterlund

Skarpansvéagen 30

AX-22100 Mariehamn

Tel. 527 369, GSM: 0457-5483818, mandag-fredag 9-15.
E-post: regina.osterlund@handicampen.ax

Hemsida: www.handicampen.ax/demens

De Utvecklingsstérdas Val pa Aland r.f.
Verksamhetsledare Susan Enberg

Nyfahlers, Skarpansvagen 30

22100 Mariehamn

Tel. * 527 360, 527 371 (Susan), mandag-torsdag 9-15.
E-post: info.duv@handicampen.ax

Hemsida: www.duv.aland.fi

Folkpensionsanstalten (FPA), Mariehamn
Nygatan 7 A

PB 57

22101 Mariehamn

Formansvisa servicenummer:
Bostadsbidrag 020 692 221

Efterlevandepension 020 692 228
Handikappformaner 020 692 231
Pensionsarenden 020 692 222
Rehabilitering 020 692 225
Sjukdom 020 692 224

E-post: mariehamn@fpa. fi
Hemsida: www.fpa.fi

Trafiksakerhetsverket (tidigare Fordonsférvaltningscentralen)
Tel: 020 618500

Foreningen Vart Hjartar.f.

Verksamhetsledare Annette Bergbo
Nyfahlers, Skarpansvagen 30
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22100 Mariehamn

Tel. 14 195, GSM: 0457 5243798, mandag-tisdag 9-15.
E-post: vart.hjarta@aland.net

Hemsida: www.handicampen.ax/varthjarta

Folkhalsans familjeradgivning

Tel. 16 459, 17 437, 17 436

BesoOksadress: Styrmansgatan 10

E-post adress: fornamn.efternamn@folkhalsan.ax
Hemsida: www.folkhalsan.fi/aland

Folkhalsans infotek

Tel. 17 435

Styrmansgatan 10
BesoOksadress: Skeppargatan 11
22100 Mariehamn

E-post: infoteket@folkhalsan.ax
Hemsida: www.folkhalsan.ax

Handikappradet

Sekreterare Ann-Charlotte Funck
Tel. 0457-3434 117

E-post: lotta.jan@aland.net

Klient- och patientombudsmannen/Fortroenderadet
Alands landskapsregering

Besoksadress: Sjalvstyrelsegarden

Pb 1060

AX-22111 Mariehamn

Tfn. 25 267 eller *25000

Telefontid man 10.00-12.00, tis-fre 09.00-11.00

E-post: patientombudsman@regeringen.ax

Hemsida: www.regeringen.ax/socialomiljo/Klientpatient.pbs

Alands Skattebyra

Statens Ambetshus

PB 44, Torggatan 16

22101 Mariehamn

Tel. * 634 200

Information och blanketter fran hemsidan: www.vero.fi

Mariehamns férsamling

O. Esplanadsgatan 6

22100 Mariehamn

Tel. 5360

E-post: mariehamns.forsamling@evl.fi
Hemsida: http://mariehamn.evl.ax/

Patienthotell och hotell

Merikarina
Seiskarinkatu 37
20900 Turku
Tel. 02 2657666

Lagenhetshotell Tapulitalo
Kaivokatu 14

20900 Abo

Tel. 02 2501600
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www.tapulitalo.fi
postmaster@tapulitalo.fi

Huoneistohotelli Marja
Kauppalantie 15 F

02700 KAUNIAINEN
Lagenheterna ar pa Toolontori
Tel. 0505941113
huoneistohotellimarja.websites.fi

Hotell Duvan (ca 1 km fran Akademiska sjukhuset)
Dragbrunnsgatan 69

Uppsala

Tel. 990 46 18 564035

Géasthem Samariten (100 m fr&n Duvan)
Samaritergrand 2

Uppsala Tel. 990 46 18 564000
karolina.johansson@diakonistiftelsen.se

Socialvardsbyrachefen

Alands landskapsregering

Pb 1060

AX-22111 Mariehamn

Tel. 25 268 eller *25000

E-post: alexandra.oksman@regeringen.ax (t.o.m. 31.3.2011)
Hemsida: www.regeringen.ax

Stiftelsen Alands Cancerfond
c/o Ken Lindberg

Torggatan 9

22100 Mariehamn

Tel. 22366

E-post: kenl@aland.net

Tullstyrelsen
Skillnadsgatan 512
00101 Helsingfors
Tel. (09) 6141
E-post: kirmo@tulli.fi

Tullrddgivning

Skillnadsgatan 15-17 A, 4 van.

Tel. 020 690 600 (man-fre kl. 8.00-16.15)
Hemsida: www.tulli.f

Turku Air

PL 167, 20101 Abo

Telefon fér bokning och information p& Aland 0207 218 810
E-post: info@turkuair.fi

Hemsida: www.turkuair.fi

Uppsala Akademiska sjukhus
Tel. *990 46 18 611 0000

Abo Universitets Centralsjukhus (AUCS)
Kinakvarngatan 4-8
20520 Abo
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Tel. *02 3130000

Socialarbetare vid AUCS
Tel. 02 3131699
E-post: ylva.nikander@tyks.fi

Alands arbetsmarknads- och studieservicemyndighet (Ams)
Alandsvégen 31

PB 2026, 22111 Mariehamn

Tfn 25 000

E-post: info@ams.ax

Hemsida: www.ams.ax

Alands Cancerférening rf
Verksamhetsledare Helka Andersson
Nyfahlers, Skarpansvagen 30

22100 Mariehamn

Tel. 22 419, fax 22 409, mandag-torsdag 9-15
Semesterstangt midsommar-julimanad.
E-post: helka@cancer.ax

Hemsida: www.cancer.ax

Alands handikappforbund r.f.

Nyfahlers, Skarpansvagen 30

22100 Mariehamn

Tel. * 527 360, fax 527 379, mandag-fredag 9-15.
E-post: fornamn.efternamn@handicampen.ax
Hemsida: www.handicampen.ax

Alands hélso- och sjukvéard (AHS)
Pb 1091

22111 Mariehamn

Tel. *5355

E-post: info@ahs.ax

Hemsida: www.ahs.ax

Barn- och ungdomspsykiatriska mottagningen
Neptunigatan 2

Mariehamn

Flyttar till centralsjukhusomradet under ar 2011.
Tel. 5357 ma-fre 11.30-12

Cancersjukskotare Soffi Wetterhoff
Alands centralsjukhus

22100 Mariehamn

Tel. 535 175 eller 0457 529 1057.
E-post: soffi.wetterhoff@ahs.ax

Dietisten Angelica Johansson

Alands centralsjukhus

22100 Mariehamn

Tel. *5355, telefontid onsdagar kl.12.15-13.15.
E-post: angelica.johansson@ahs.ax

Hemsjukvarden/materialutdelning, AHS

Gullasen

PB 130

22101 Mariehamn

Tel. materialutdelning 538 484, hemsjukvarden 538 455, GSM 0457 313 5821
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Hjalpmedelscentralen, AHS
Gullasen

22100 Mariehamn

Tel. 538 466

Onkologiska polikliniken, ACS

22100 Mariehamn

Tel. skoterskor 538 514

E-post: elisabeth.idman-karlsson@ahs.ax

Psykiatriska mottagningen, AHS

N. Esplanadsgatan 1 A van. 2

22100 Mariehamn

Flyttar till centralsjukhusomradet under ar 2011.
Tel. * 5357

Sjukhusprasten, ACS

Maria Bask

Tel. *5355 eller GSM: 0457 529 3003
E-post: maria.bask@evl.fi

Socialkuratorerna, AHS

*medicin, onkologi, dialysenheten, dgon-, dron-, nas- och hals enheten tel. 535 331
ebarn-, BB/gyn och kirurgen tel 535 332

*Gulldsen: Mellangéards, Vastergards och Overgérds tel. 538 464

*Rehab och Ostergérds och Norrgards pa Gullasen tel. 538 427

E-post: férnamn.efternamn@ahs.ax

Transportkoordinator, ACS
Inger Kuitunen
Tel. 535 420.

Radgivning i kommunerna:

Brandd RDG: 56 115 eller 040 527 1899
Eckerd RDG: 38 362 eller 0457 313 5822
F6glé RDG: 50 113 eller 0400 780 233
Hammarlands RDG: 36 151 eller 0457 526 7341
Jomala RDG: 31 124 eller 0457 526 7344
Lemlands RDG: 34 106 eller 0457 526 7340
Godby HSV:

Finstrom: 432 339 eller 0457 5483 901
Saltvik: 432 331 eller 0457 526 7342
Sund/Geta: 432 360 eller 0457 524 4150
Godby HC: 43 230

Godby RDG: 432 328

Kumlinge RDG: 55 511 eller 040 755 0259
Kokar: 55 726 eller 040 732 6985
Sottunga: 55 182 eller 040 591 6426
vardo RDG: 47 655 eller 0457 524 4107

Hango tull
Vastra hamnen
10900 Hang6
Tel. *020 690600

Alands hérselférening r.f.
Organisationssekreterare Charlotte Makela
HandiCampen, man-tis kl. 9-15, ons kl. 9-12
Skarpansvéagen 30
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22100 Mariehamn
E-post: horselforeningen@handicampen.ax
Hemsida: www.handicampen.ax/horsel

Alands polismyndighet

Strandgatan 27

PB 73

22101 Mariehamn

Tel. * 527100

Fax 19044

E-post: alands.polismyndighet@aland.polis.fi
Hemsida: www.polis.fi

Alands Reumaférening r.f.
Reumaradgivare Kerstin Andersson
Nyfahlers, Skarpansvagen 30

22100 Mariehamn

Tel. 527 370, mandag-fredag 9-15

E-post: reumaforeningen@handicampen.ax
Hemsida: www.handicampen.ax/reuma

Alands réattshjalpsbyrd / Allméan intressebevakning
Torggatan 26 A, 22100 Mariehamn

Tel. 010 366 1800

Fax 010 366 1809

E-post:

Rattshjalpsbyran: aland.rattshjalp@om.fi

Allmén intressebevakning: aland.ib@om.fi

Alands Skattebyra

Statens Ambetshus

PB 44, Torggatan 16

22101 Mariehamn

Tel. * 634 200

Information och blanketter fran hemsidan: www.vero.fi

Alands Synskadade rf.
Organisationssekreterare Erika Jansson
Ankaret, mandag kI. 9-13
Johannebovéagen 7

22100 Mariehamn

Tfn. 19 670 eller 04573438950
HandiCampen, tors-fre kl. 9-15.30
Skarpansvéagen 30

22100 Mariehamn

Tfn. 527 362 eller 04573438950
E-post: aland.syn@aland.net
Hemsida: www.handicampen.ax/syn
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Anteckningar
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Guiden kan bestéllas fran

Alands handikappforbund r.f.
Kansli: HandiCampen
Skarpansvagen 30
22100 MARIEHAMN

Telefon: 018-527 360
E-post: info@handicampen.ax
Oppet: mandag-fredag kl. 9-15.

Pris: Medlemmar 5 €, 6vriga 10 €.
Guiden kan aven lasas i Word- och PDF-format

pa var hemsida www.handicampen.ax
- klicka vidare pa "LANKAR/DOK”.
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